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Importa que a avaliacdo externa das escolas seja um processo Util para o desenvolvimento e
a melhoria de cada escola. Para tal, cuidar da sequéncia é tao importante como investir na

preparagao e na execugao.

Sabemos que a efetividade da avaliacdo externa depende muito da apropriacdo dos
resultados e capacidade de iniciativa da parte da instituicdo avaliada. Sendo uma
responsabilidade primeira de cada escola, a definicdo de uma linha de acdo deve ser
complementada pela atuagao da administragdo educativa, sob as modalidades de
contratualizagdo, de acompanhamento, de apoio, de incentivo ou de intervengdao mais

incisiva, conforme as situacdes especificas de cada escola e as op¢des da tutela.

Nesta perspetiva de sequéncia e de consequéncia da avaliacdo externa e na linha da
sugestdo do Conselho Nacional de Educagcdo no sentido de ser «definida a obrigatoriedade
de as escolas apresentarem um plano de melhoria na sequéncia da Avaliacdo Externa das
Escolas» (Recomendag¢do n.21/2011), no prazo de dois meses apds a publicagdo do relatério
na pdgina da Inspecdo Geral da Educacdo, a escola deverd apresentar a administracao

educativa um plano de melhoria.

De um modo seletivo, sintético e pragmatico, o plano deve conter a acdo que a escola se
compromete a realizar nas dreas identificadas na avaliacdo externa como merecedoras de
prioridade no esfor¢o de melhoria. Tendo em vista o envolvimento alargado da comunidade

escolar, esse plano deve ser publicado na pagina da escola ou do agrupamento de escolas.

In Relatério de Avaliagdo Externa de 2011/2012
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Nota Introdutoria

Este plano de melhoria é constituido por dois processos distintos: o primeiro é o resultado
da andlise do trabalho desenvolvido pela equipa da comissdao de autoavaliagdo durante o
ano letivo de 2012-2013 que depois do teste diagndstico acerca dos pontos fortes e fracos
da escola realizado através de inquérito no inicio do ano letivo aos professores e aprovado
pelo conselho pedagédgico, recomendou a analise da drea: processos de lideranga — subdrea
— visdo estratégica. O segundo processo vem na sequéncia dos pontos a melhorar, fruto da

inspecao do IGEC a nossa escola em 11 e 12 de margo de 2013.
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1- Introducgao

O Plano de Melhoria tem como objetivo o fortalecimento e ou mudanga de praticas, em
resposta as dreas destacadas no ambito da avaliacdo externa, pretendendo assumir um
comprometimento com um processo de melhoria e o estabelecimento de condigbes
objetivas de como essa melhoria serd alcancada, tal como ja tinha sido definido no plano de
intervencdo do Projeto Educativo, documento onde se explicitaram os principios, os valores,
as metas e os objetivos segundo os quais a escola se propde cumprir a sua funcdo educativa.
Este plano reforca e complementa-se com os sucessivos planos de melhoria que se tém

vindo a afirmar no desenvolvimento do processo de autoavaliacdo.

E fundamental que a escola melhore o seu desempenho e, por essa razdo, o plano de
melhoria inclui um conjunto de acdes, que enquadradas com as areas que carecem de
mudancga, seguindo as recomendac¢des da Inspec¢do Geral da Educacdo e Ciéncia, procura-se
descrever de forma seletiva, sintética e pragmatica as acdes que nos comprometemos a

implementar, desencadeando esforcos de melhoria.

Para cada acdo de melhoria do plano, foram nomeados os responsaveis que, em conjunto
com outros elementos da comunidade educativa, irdo desenvolver estratégias para atingir
os seus objetivos. Estardo contempladas formas de garantir mensurabilidade, para efeitos de
concretizacdo de cada acdo, que mediante uma pratica sistémica de monitorizagao,

constituird forma de relevar as concretizacdes que venham a ser produzidas na organizacao.

2 - Modelo de identificagao da agao de melhoria

Cada uma das areas identificadas constituir-se-4 como um eixo de intervencdo, onde se
esbaterdo as acdes de melhoria, que irdo resultar de um processo de auscultacdo e posterior
(re)construcdo, oriundas das estruturas que, de forma direta ou indireta, lhe estejam
associadas. Tal processo resultard num compromisso de melhoria coletiva, indutor de

mudanca e compativel com uma ideia de melhoria continua.

Cada area de melhoria é suscetivel de incorporar varias acdes de melhoria, tanto a nivel da

proveniéncia como do prdprio espetro de acao.
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As acOes de melhoria serdo sempre imputadas a uma area de melhoria, para que sejam
concebidas de forma focada, procurando responder com a promog¢do de estratégias de

intervencdo dentro da area para que apontam.

O desencadear das a¢des de melhoria, a ser desenvolvidas pelas diferentes estruturas, pode
ser objeto de homogeneiza¢cdao nos 6rgaos de administracdo e gestdao, com o propdsito de

acrescentar eficacia ao processo de melhoria.
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3 - Plano de melhoria resultante do trabalho de analise da CAA no ano
letivo 2012-2013

O Plano de Melhoria da Escola, construido pela Comissao de Autoavaliacdo para o ano letivo

2013-2014, visa reforgar e consolidar as praticas de melhoria.

A construgdo deste Plano teve como referéncias o Dispositivo de Autoavaliagao (DAA)

implementado e os resultados apurados pela comissdao de Autoavaliacao.

» Neste contexto, foram definidos os seguintes dominios de acdo da CAA — AREAS A
AVALIAR:

e Processos de lideranca — subarea: visdo estratégica.

Encontradas as dreas a avaliar e devidamente balizada a nossa intervengao para o presente
ano letivo, promoveu-se a construcdao dos quadros referenciais. Para dar resposta aos
indicadores definidos houve necessidade de proceder a elaboragdio de multiplos
instrumentos de recolha e tratamento de informacdo, que depois de aplicados nos
permitiram sintetizar/tratar graficamente a informacdo, reconstruir os contextos e produzir
uma andlise SWOT, que devera fundamentar a tomada de decisGes na elaboracdo deste

plano de melhoria.

Os Indicadores de analise tidos em conta para cada uma das prioridades implicaram um

trabalho de diagndstico que assentou nas seguintes fontes de informacao:

J Projeto Educativo para 2008-2012;
) Inquéritos a alunos, professores, auxiliares! e encarregados de educacio.
J Entrevista ao diretor.

O plano de acdo que apresentamos de seguida devera ser cuidadosamente analisado pelo

Conselho Pedagégico, o qual se devera pronunciar quanto a sua exequibilidade.

11 Quando se refere “auxiliares”, consideramos 26 assistentes operacionais, 6 assistentes técnicos e 1 chefe de

administracdo escolar.
(©EC
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3.1 - MATRIZ 1 - Plano de Melhoria

IDENTIFICAGAO DA AREA OU SUBAREA AVALIADA:

Processos de Liderancga — Visdo estratégica

Problematica / Fatores de . " . . . Calendarizagdo Intervem(::ntes Avaliagdo /
Anilise Objetivos Agdes de Melhoria / Estratégias nicio Fim (Responsavel e Monitorizacso
envolvidos)
- Esclarecer os EE e os auxiliares | - Refletir sobre as praticas para - Dar a conhecer no inicio de cada Setembro Junho - Diregdo - Através que inquéritos
do alcance das suas fungdes, promover a sua mudanga. ano letivo a oferta extra curricular a passar aos auxiliares e
comprometendo-os através do existente na escola, as normas e os pela analise das
seu contributo para a realizagao seus espagos fisicos; atividades presentes no
da missdo a que a escola esta - Fornecer e explicitar aos EE, no PAA.
vinculada; inicio do ano letivo, um documento
- Comprometimento dos EE e sobre a organizagdo e
auxiliares na dinamica da funcionamento da escola, com o
escola; objetivo de poderem dar o seu
contributo, conforme o
estabelecido nas suas fungdes;
- Afixar nas salas de aula o codigo
de conduta do estudante;
- Promover junto dos auxiliares a
necessidade de participarem no
plano anual de atividades com a
inclusdo de atividades de
sensibilizagdo dos alunos.
- Melhorar a promogdo, a - Comunicar periodicamente a - Divulgar aos EE as medidas que Setembro Junho - Diretores de turma e - Através de inquéritos
divulgagdo e o envolvimento Informacgdo sobre as atividades a vdo sendo implementadas para a Associagdo de Pais passados aos EE.
dos pais e auxiliares nas realizar na escola através dos prossecugao do PEE;
atividades da escola; diretores de turma e Associacdo de | - Melhorar a comunicagdo com os
- Divulgar através da Associagdo | Pais Pais e EE e auxiliares, fazendo com
de Pais os documentos que conhegam e “vivam” os
estruturantes da escola; problemas da escola.




=

Escola ES/3 de Barcelinhos — 403787

Ano Letivo 2013/2014

Plano de Melhoria da Escola Secundaria/3 de Barcelinhos

9/15

Problematica / Fatores de
Andlise

Objetivos

Acdes de Melhoria / Estratégias

Calendarizagao

Intervenientes
(Responsavel e

Avaliagdo /

Inicio Fim envolvidos) Monitorizagao
- Pouco estimulo dado a alguns - Reunir com os auxiliares para lhes | - Envolver os auxiliares Setembro | Setembro | - Direcdo e chefe dos - Através de um
auxiliares; transmitir as metas a alcangar pela transmitindo-lhes os objetivos da auxiliares inquérito de satisfagdo
- Envolver os auxiliares e escola e convida-los a contribuir escola e promovendo a sua
estimular a sua participagdo no com uma prestagdo mais ativa participagdo ativa na prossecu¢ao
PAA; através da apresentagdo de desses objetivos no sentido da sua
- Criar formas de atividades para o PAA participagdo no PAA, colaborando
reconhecimento do trabalho para alcangar os seus objetivos.
desenvolvido pelos auxiliares;
- Desresponsabilizagdo do papel | - Criar os estatutos da associagdo - Exigir a Associagdo de Estudantes Setembro | Dezembro | - Diregdo - Através da analise aos
da Associagdo de Estudantes; de estudantes; um contributo construtivo e estatutos da AE e
- Auséncia de estatutos por - Avaliar o contributo da Associagdo | responsavel relacionado com as atividades propostas no
parte da AE; de Estudantes, no final de cada suas fungdes na escola, avaliando e PAA.
- Pouco acompanhamento do periodo, para a prossecugao dos acompanhando a sua prestagdo de
trabalho desenvolvido pela objetivos do PEE, em sede de uma forma sistematica.
associa¢do de estudantes; conselho pedagdgico. - Criar, em conjunto com os alunos,
- Pouco comprometimento da os estatutos da Associagdo de
AE com o PEE; Estudantes.
- Nem todas as atividades sdo - Realizar uma atividade - Criar uma atividade identificada Setembro | Setembro | - Diregdo, - Andlise do relatério da
valorizadas, da mesma forma, aglutinadora de todas as areas com | no PEE que permita o contributo de departamentos, comissdo de avaliagdo

pelo diretor;

- Nem todas as atividades sdo
avaliadas pelo publico-alvo;

- Criar um sistema que permita
avaliar a qualidade das
atividade realizadas;

- Estruturar as atividades com
base numa tematica
aglutinadora de todos os grupos
disciplinares como por exemplo
o sarau;

- Desenvolver atividades que
promovam a
interdisciplinaridade;

- Agendar atividades
promotoras da imagem da
escola em todos os periodos
letivos e com a participagdo de

o contributo de toda a comunidade
educativa, com o objetivo de
promover a identidade da escola.

- Criar indicadores que
quantifiquem de forma objetiva a
projecao das atividades: n2 de
pessoas envolvidas, grau de
satisfagdo e publicagdo nos meios
de comunicagdo locais.

todos e que sublinhe e seja
promotora da identidade da escola,
como por exemplo, o sarau;

- Criar um sistema que permita que
a comissdo do plano anual de
atividades possa, com base nos
critérios definidos no Rl, avaliar e
divulgar a projegdo das atividades.

comissdo do plano
anual de atividades e
equipa do PEE

do plano anual de
atividades
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Problematica / Fatores de i ~ . - Calendarizagdo Intervem(::ntes Avaliagdo /
Andlise Objetivos Acdes de Melhoria / Estratégias nicio Fim (Responsavel e Monitorizagio
envolvidos)

todos os atores;
- Existéncia de falhas na - Melhorar as formas de - Sensibilizar as estruturas Setembro Junho - Coordenadores de - Através de inquérito a
transmissdo das informagdes comunicagdo relativas as intermédias para a importancia da departamento e passar aos professores.
pelos coordenadores oriundas informacgdes provenientes do CP. divulgagdo e promocgdo do plano secretario da reunido
do conselho pedagdgico. anual de atividades principalmente do conselho

junto dos pais e auxiliares. pedagdgico.

- Enviar a minuta da ata do

conselho pedagdgico por correio

eletrdnico e sensibilizar os

coordenadores para a importancia

de passarem toda a informacgdo

que resultou das reunides do CP.
- Refletir em conjunto sobre os - Realizagdo das jornadas - Fazer uma reflexdo no final do Junho Junho - Coordenadores de - Através da analise do
novos desafios que sdo colados pedagdgicas e didaticas ano letivo (“jornadas pedagoégicas e departamento/conselho | relatério do plano anual
a escola e redefinir o perfil da didaticas”). pedagdgico de atividades.
escola que se quer construir,
perspetivando-a no futuro
aquando da renovagdo do PEE.

Obs.
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4 - Plano de melhoria resultante da inspec¢ao feita pelo IGEC a nossa
escolaem 11 e 12 de margo de 2013.

4.1 - Areas e agcdes de melhoria

De acordo com o relatério de avaliagdo externa as areas onde, prioritariamente, a nossa
escola deve fazer incidir os seus esforcos, no sentido da melhoria, sdo:

A. A implementacdo de iniciativas que visem a implicagdao dos alunos na elaboragao dos
documentos norteadores da acdo educativa, tendo em vista potenciar a sua
colaboracgdo nas decisdes estruturantes da vida escolar.

B. A monitorizacdo da implementacdo das estratégias delineadas para apoiar os alunos
com necessidades educativas especiais, de modo a aferir o seu impacto nas
aprendizagens.

C. A instituicdo de procedimentos sistematicos de supervisdo da pratica letiva em sala
de aula, enquanto processo destinado a melhoria da qualidade do ensino e de
desenvolvimento profissional dos docentes.

D. A definicdo de metas sustentadas em indicadores que facilitem a monitorizacao
regular do projeto educativo e promovam a eficiéncia e a eficdcia da acdo

pedagégica.
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4.2 - MATRIZ 2 - Plano de Melhoria
IDENTIFICACAO DA AREA OU SUBAREA AVALIADA: Todas
Problematica / Fatores de o - . - Calendarizagdo Intervenu::-ntes Avaliagdo /
Anilise Objetivos Agbes de Melhoria / Estratégias nicio Fim (Responsavel e Monitorizacso
envolvidos)
- Melhorar os resultados | - Melhorar os resultados - Dar continuidade ao trabalho Setembro Junho - Conselho - Analise estatistica dos
académicos a todas as | escolares em relagdo aos anos desenvolvido pelas equipas pedagdgicas, pedagdgico resultados obtidos pela
disciplinas, com uma maior | anteriores e as escolas com as equipa de apoio ao aluno, apoio escola as disciplinas em
incidéncia nas disciplinas de | mesmas especificidades: pedagdgico acrescido, apoio na sala de causa.
Portugués e Matematica, no | 9ano(Media LP 2.78 e Mat 2.57) | estudo, apoio as disciplinas sujeitas a
ensino Basico e Secundario 12ano(Média POrt 95.5; Mat exame.
69.9 e Hist 95.8).

- Aimplementagdo de iniciativas | - Implementar iniciativas que - Dar continuidade aos mecanismos Setembro Junho - Diregao, conselhos - Andlise das atas das
que visem a implicagdo dos impliguem os alunos a implementados, nomeadamente, a de turma, conselho reunides com os alunos e
alunos na elaboragdo dos colaborar nos documentos e reunido geral com os alunos no inicio do geral consulta dos documentos
documentos norteadores da decisOes estruturantes da vida ano letivo; reunides com os delegados e estruturantes da vida da
acdo educativa, tendo em vista escolar. subdelegados e com a associagdo de escola.
potenciar a sua colaboragdo nas estudantes; com o contributo dos alunos
decisdes estruturantes da vida com assento no conselho geral; na
escolar. presenca dos EE na 12 reunido de

conselho de turma, com os delegados e

subdelegado da turma.
- Elevar o nivel de satisfagdo dos | - Criar de um registo de limpeza | - Criar um registo publico da limpeza e Setembro Junho - Chefe dos auxiliares | - Verificagdo dos registos
alunos nos aspetos de higiene e e higiene; higiene do WC; e coordenador dos de limpeza e higiene;
limpeza na escola, bem com na - Divulgar no inicio do ano a - Divulgar e sistematizar a avaliagdo dos clubes e projetos - Analise do relatério do
participagdo nos clubes e oferta dos clubes e projetos da projetos e clubes. coordenador dos clubes
projetos e as instalagdes escola. e projetos.
escolares.
- Sistematizar o conhecimento -conhecer o perfil completo do - Continuar a estabelecer com as escolas | Setembro Junho - Diretores de turma - Analise dos relatodrios e
do percurso antes e depois do aluno, antes do ingresso nesta de proveniéncia dos alunos a passagem PT elaborados pelos DT.
ingresso na escola, escola e, posteriormente, da de informagdes pertinentes,
estabelecendo a articulagdo com | sua situagdo profissional apésa | nomeadamente, através do processo
as escolas de proveniéncia dos saida da escola (ao longo de individual do aluno.
alunos. dois anos) - Criar redes de comunicagdo com os

antigos alunos, recorrendo a um

inquérito que fornega informagdes sobre

([©EC
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Problematica / Fatores de
Andlise

Objetivos

Acdes de Melhoria / Estratégias

Calendarizagdo

Inicio

Fim

Intervenientes
(Responsavel e

Avaliagdo /
Monitorizagao

envolvidos)

a sua vida profissional.
- Melhorar a articulagao - Criar tabelas de articulagao - Continuar a registar, no primeiro Setembro | Setembro | - Diretor de - Analise das tabelas de
horizontal e vertical, construindo | que expressem uma efetiva conselho de turma do ano, as turma/conselho de articulagdo elaboradas
alguns documentos de suporte articulagdo interdisciplinar e articulagGes de acordo com os turma pelos conselhos de
que expressem uma efetiva interdepartamental. diferentes programas e especificidades turma.
articulagdo interdisciplinar e da turma.
interdepartamental.
- A monitorizagdo da - Criar um mecanismo de - Criar um sistema de avaliagdo dos Setembro Junho - Professora do - Analisar os relatérios de
implementagdo das estratégias monotorizagdo para avaliagao apoios de modo a aferir o seu impacto ensino especial avaliagdo elaborados
delineadas para apoiar os alunos | das estratégias e o seu impacto nas aprendizagens dos alunos. pela professora
com necessidades educativas na aprendizagem dos alunos responsavel pelo ensino
especiais, de modo a aferir o seu especial.
impacto nas aprendizagens.
- Alinstituicdo de procedimentos | - Monitorizar a pratica letiva. - Criar um sistema de supervisdo da Setembro Junho - Coordenadores de - Analisar os relatérios
sistematicos de supervisdo da pratica letiva de todos os docentes. departamento sobre a supervisdo da
pratica letiva em sala de aula, pratica letiva na escola
enquanto processo destinado a realizado pelos
melhoria da qualidade do ensino coordenadores de
e de desenvolvimento departamento.
profissional dos docentes.
- A definicdo de metas - Redefinir as metas do PEE de - Redefinigdo das metas do PEE de modo | Setembro Junho Comissdo da revisao Analisar o PEE

sustentadas em indicadores que
facilitem a monitorizagdo regular
do projeto educativo e
promovam a eficiéncia e a
eficacia da agdo pedagdgica.

modo a que sejam
quantificaveis.

a que sejam quantificaveis, permitindo a
sua monitorizagdo e regulagdo

do PEE, Conselho
pedagogico

verificando a existéncia
de metas quantificaveis.
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Problematica / Fatores de
Andlise

Objetivos

Acdes de Melhoria / Estratégias

Calendarizagdo

Inicio Fim

Intervenientes
(Responsavel e
envolvidos)

Avaliagdo /
Monitorizagao

- Generalizagdo da utilizagdo de
metodologias ativas na pratica
letiva, por exemplo, a utilizagdo
da plataforma Moodlle, quadros
interativos e construgdo de
materiais didaticos em suporte
digitais.

- Utilizar metodologias ativas no
processo ensino-aprendizagem
utilizando ambientes virtuais e
o quadro interativo.

- Continuacgdo da formacao e utilizagao
de um sistema virtual de aprendizagem
e metodologias ativas de aprendizagem
como o quadro interativo, a produgdo
de materiais didaticos em suporte e
plataforma Moodle, etc.

Setembro Junho

Secgdo de formagao
do CP

Andlise do relatério da
comissdo de formagdo do
CP.

Obs.
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Comisséo de Avaliagao Interna da Escola

Inés Tomé
Jorge Salgueiro
Joado Rodrigues
Pedro Goncalves
Teresa Raquel Carvalho
Virgilio Pereira
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