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Infroducado

Este relatério foi realizado no dmbito do observador de qualidade interno
enquadrado no sistema de avaliacdo (EQAVET). Com esta avaliacdo pretende-se dar
cumprimento aos objetivos delineados pela escola, nomeadamente, a procura
constante da melhoria da sua acdo no servico formativo do Ensino Profissional através

de uma avaliacdo/monotorizacdo continua.

As informacdes foram recolhidas, através da auscultacdo da comunidade
educativa, utilizando, para esse efeito, o instrumento inquérito por questiondrio aos

Stakeholders Internos (Docentes, NGo Docentes, Discentes e Discentes com FCT).

De modo a serem concretizados os objetivos desta avaliacdo foram criadas
Dimensdes e Subdimensdes com vista a categorizar a acdo/intervencdo da escola. As
Dimensdes escolhidas foram o Ambiente/Cultura Escolar, Organizacdo/Gestdo Escolar,
Praticas Pedagdgicas, Infraestruturas/Equipamentos e Formacdo e Condicdes de

Trabalho.

O relatdrio ird apresentar a metodologia aplicada, a andlise com apoio grafico e

as respetivas conclusoes.



Capitulo 1 - Metodologia

. Dimensoes estudadas

De modo a organizar a informac¢do foram definidas Dimensdes, Subdimensdes e

realizada a seguinte distribuicGo em numero de itens analisados:

Tabela 1: Dimensdes, Subdimensdes e a sua distribuigdo em n?@ de itens analisados

Dimensdo Subdimensdo N° de Itens analisados

Doc ND Disc Disc

FCT
Ambiente/Cultura Escolar Ambiente na Escola 8 10 10 -
Cultura Escolar 9 9 9 -
Organizagdo/Gestdao Direcdo -- - 6 --
Escolar Departamentos Curriculares 7 -- -- -
Subdepartamentos 7 -- -- --
Equipas Pedagodgicas 7 - - --
Conselhos de Turma 7 -- 6* -
Conselhos de Curso 7 -- 6* --
Diretor de Turma - - 6 --
Diretor De Curso - - 6 --
Prdticas Pedagégicas Atividades Letivas 7 - 7 -
Recursos utilizados 6 - 6 -
Avaliacdo 7 - 7 -
Competéncias Especificas (hard skills) 8 -- 8 8
Competéncias Transversais (soft skills) 24 -- 24 24
Infraestruturas/ Espaco Fisico 15 15 15 -
Equipamentos Equipamentos/materiais 9 9 9 -
Formacdo e Condigoes Formacdo 10 7 - --
de Trabalho Condicoes de Trabalho 15 11 -- --

(Doc — Docentes; ND — Nao docentes; Disc — Discentes; FCT - Formagdo em Contexto de Trabalho)

* Com adaptacdes



Il. Método de recolha dos dados

Para a concretizacdo dos objetivos deste estudo, seleciondmos a técnica de
inquérito por questiondrio. Para este efeito, foram construidos 4 questiondrios

destinados a serem realizados pelos seguintes intervenientes:

a) Docentes.
b) Ndo docentes;
c) Discentes;

d) Discentes com FCT.

A estrutura dos 4 questiondrios € semelhante, apenas variando algumas das
Dimensdes, Subdimensdes e Itens de forma a aqjustar-se ao nivel de

participacdo/intervencdo de cada conjunto de inquiridos, sendo a seguinte:

Tabela 2: Distribuicdo das Dimensées em estudo pelos intervenientes

Dimensdo Docentes Ndo Discentes Discentes
Docentes com FCT
Ambiente/Cultura Escolar \ y y X
Organizagdo/Gestdo Escolar \ X v\
Praticas Pedagégicas \ X v \
Infraestruturas/Equipamentos \ v v X
Formacgado e Condigoes de Trabalho \ N X X

A construcdo dos questiondrios foi realizada a partir da seguinte logica:

1. Informacdes Gerais: dados para a caraterizacdo da amostra;

2. Informacdes adicionais: utilizando uma escala de concorddncia com 5 pontos
(1 — discordo totalmente, ... e 5 — concordo totalmente)

3. Questdes relacionadas com as Dimensdes: utilizando uma escala de satisfacdo

com 5 pontos (1 — nada satisfeito, ... e 5 — muito satisfeito)

Para cada Subdimensdo existe um Item para que os inquiridos fizessem uma
Avaliacdo Global do grau de satisfacdo e uma questdo aberta para sugestoes de

melhoria.



lll. Método de tratamento e andlise dos dados

No que diz respeito ao tratamento e andlise dos dados recolhidos através de todos

os questiondrios foram efetuadas as seguintes acdes:

a)

b)

d)

No ponto 1 (informacdes gerais) foram atribuidas percentagens as informacoes
relacionadas com género, idade, tempo de servico docente e tempo de
servico docente com Ensino Profissional

No ponto 2 (informag¢des adicionais) as respostas, utilizando uma escala de 5
pontos (1 — discordo totalmente, ... e 5 — concordo totalmente), foram tratadas
através da média de pontuacdo atribuida.

Nos pontos relativos as Dimensdes/Subdimensdes as respostas, utilizando uma
escala de 5 pontos (1 — nada satisfeito, ..., 5 — Muito satisfeito), foram tratadas
através da média de pontuacdo atribuida;

Nas questdes onde eram solicitadas sugestdes (cardcter ndo obrigatdério) os
dados foram tratados e quantificadas por nUmero de mencdes nas respostas
dos inquiridos (método de analise de conteldo);

As andlises das respostas dos inquiridos NGdo docentes foram apresentadas de
forma separada de acordo com as funcdes (Assistentes Operacionais e

Assistentes Administrativos).

De acordo com os resultados obtidos iremos apresentar, nas conclusdes, as varias

Dimensdes e Subdimensdes da seguinte forma:

a)Para cada Dimensdo e Subdimensdo serd apresentada uma tabela, nesta

serdo colocados os itens por ordem crescente do grau de satisfacdo obtido;

b) A tabela estd dividida em 3 categorias: “Fragilidades” (grau de satisfacdo

inferior a 3) com necessidade de intervencdo prioritdria; “A melhorar” (grau de
satisfacdo compreendido entre 3 e 4,4), com necessidade de intervencdo;

“Ponto Fortes” (grau de satisfacdo superior a 4,4).



Capitulo 2 - Andlise dos Resultados

I. Docentes
1. Informagoes Gerais

1.1.Género

A amostra foi constituida por 33 Docentes
com EP representando 91,7% do total (36).
Como podemos observar no grdfico foi
constituida por 70% dos docentes do género

feminino (23) e 30% do género masculino (10).

Grdfico 1: Distribuigdo, por género, da amostra de Docentes

1.2.1dade

No gue diz respeito a idade observou-se que
a maioria dos inquiridos se encontra entre os 41 e
o0s 50 anos (61%). 39% dos professores inquiridos

situa-se entre 51 e os 60 anos.

Grdfico 2: Distribuigdo, por idade, da amostra de Docentes



1.3. Tipo de Vinculo

No que concerne co tipo de vinculo, 43%
faz parte do Quadro de Escola, 36% pertencem
ao Quadro de Zona Pedagdgica e 21% sdo

contratados.

Grdfico 3: Distribuigdo, por tipo de vinculo, da amostra de Docentes

31-35

1.4. Anos de servico como Docente 610 4145

Quanto ao tempo de servico foi possivel
constatar que 46% dos docentes desempenha
funcdes de docéncia hd 21/25 anos, 24% hd
16/20 anos, 18% h& 26/30 anos.

Grdfico 4: Distribuigdo, por anos de servigo como docente, da
amostra de Docentes

1.5.Anos de servico como Docente com Ensino Profissional

Como € possivel observar no grdfico,
relativamente & experiéncia no EP, 34% tem
enfre O e 5 anos de experiéncia, 24% entre 11 e
15 anos, 21% entre 6 e 10 anos € 18% entre os 16
e 20 anos. Apenas 3% dos docentes lecionam

ao EP entre 21 e 25 anos.

6-10
21%

Grdfico 5: Distribuigdo, por anos de servico como
docente no EP, da amostra de Docentes



1.6.Departamento a que pertence

No que diz respeito ao Departamento a que

CFQ/N

pertencem a maioria dos docentes pertence ao
departamento  de  expressdes  (28%) e
Matemdtica/Tecnologias (24%). 15% pertencem
ao departamento de Ciéncias Sociais e

Humanas, 12% as Lingua Portuguesa e Formacdo

LPor/FP

Pessoal, 9% aos departamentos de Linguas e

Estrangeiras, 6% ao Ciéncias Econdmicas e

Ciéncias Fisico-Quimicas e Naturais.

Grdfico 6: Distribuigdo, por Departamento, da amostra de Docentes

1.7.Subdepartamento a que pertence

Tabela 3: Distribui¢do, por Subdepartamento, da amostra de Docentes

=
°

Subdepartamento
Educacdo Fisica
Portugués
Tecnologias
Matematica
Geografia
Economia e Contabilidade
Histdria
Biologia
Francés
Ciéncias Econdmicas
Informatica
Inglés
Linguas
Artes Visuais
Economia
Filosofia

OO RIRIRRRRERNNNWDP™PO

o

Quanto ao Subdepartamento a que pertencem, é possivel verificar na tabela 3,
que o grupo de Educacdo Fisica é aquele que tem mais docentes envolvidos (9),
sendo depois o0 subdepartamento de Portugués e de Tecnologias com 4 professores
afetos. De referir que os subdepartamentos de Artes Visuais, Economia e Filosofia ndo

tem qualquer professor nos resultados obtidos.



1.8.Curso(s) Profissional(ais) lecionado(s) / Ano(s)

Tabela 4: Distribui¢do de anos por docente

Média de turmas por docente 2,5
Mdaximo de turmas por docente 5
Minimo de turmas por docente 1

Relativamente ao niUmero de furmas por docente observa-se que, em média, ha

2,5 turmas por professor, 2 docentes tém 5 turmas e 7 docentes com 4 turmas.

2. Informagoes Adicionais

Aos inquiridos foi pedido que atribuissem o grau de concorddncia (escalade 1 a
5) relativo a algumas questdes. Como se pode observar no grdfico, o item com mais
grau de concorddncia é o relativo ao “gosto de trabalhar na Escola” com 4,7, logo
seguido de “conheco o projecto Educativo da Escola” com 4,5. O menor grau de
concorddncia estd relacionado com o mudar/deixar a Escola ou ©0s cursos

profissionais.

[Identifico-me com o projeto Educativo da Escola.] 4,2

[Conhego o projeto Educativo da Escola.] - | Y )
[Sinto-me motivado(a) para trabalhar ]

[Se pudesse mudava de Escola.] 1,9
[Se pudesse n&o lecionava no Ensino Prefissional.] || NENENEGE
[Gosto de trabalhar nesta Escola.] 47
[Gosto de lecionar no Ensine Profissional] || G
1 2 3 < 5

Grdfico 7: Grau de concorddncia, dos Docentes, relativo as informagdes adicionais



Tabela 5: Quantificagdo da formacgdo realizada pelos docentes no presente ano letivo

N° de formacgoes

0 1 2 3 4 5 >5
[Total de Agdes de Formacdo] 7 9 11 2 0 0 4
[Componente Geral] 14 15 1 0 1 1 1
[Componente Especifica] 16 8 5 0 0 0 4
[Direcionadas para Cursos 26 4 2 1 0 0 0

Profissionais (estrutura modular,

avaliacdo modular, desempenho de

cargos como diretor de Curso/turma,

orientacdo de FCT/PAP):]

[No dmbito da Capacitacdo Digital 24 7 0 2 0 0 0
(PADDLE)]

[AcOes organizadas pela nossa 21 8 0 2 1 1 0
Escola]

No que diz respeito & quantificacdo da formacdo realizada ao longo deste ano
letivo verificou-se que a maioria dos docentes realizou uma ou duas formacdes, sendo
de referir que 4 docentes realizaram cinco ou mais formacdes. Pela negativa regista-se
que 26 docentes ndo realizaram qualquer formacdo relacionada com o EP, 24

relacionado com a Capacitacdo Digital.

3. Dimensoes/Subdimensoes

3.1. Ambiente/Cultura da Escola

Relativamente a Subdimensdo Ambiente Escolar € possivel observar no seguinte
grafico que, todos os itens sdo avaliados de forma bastante satisfatéria, tudo com
valores superiores a 4,2. De realcar pela positiva os ‘“relacionamento entre
professores/assistentes técnicos” e ‘“relacionamento interpessoal entre professores”
com 4,8. O item a merecer mais atencdo estd relacionado com “higiene e limpeza da

Escola” com um grau de satisfacdo de 4,2.

Avaliagao global (Ambiente e cultura da nossa Escola) || EGcNGNGEEEEEEEEEEEEEEE
[Relacionamento entre professores/assistentes. .. | | GTcNNGNGNGEGEEEEEEEEEEEEEEEEE Y
[Relacionamento entre professores/assistentes operacionais]
[Relacionamento entre Alunos/Professores] || EGTGcIcNGNGNGEEEEEEEEEEEEEEE
[Relacionamento interpessoal entre Professores] | NG
[Relacionamento interpessoal entre Alunos] || GGG
[Higiene e limpeza da Escola] | Y
[Seguranca na Escola] - | N R
[Aplicagéo do regulamento interno da Escola] [ G
1 2 3 4 5

Grdfico 8: Grau de Satisfacdo, dos docentes, relativo ao Ambiente Escolar



No que diz respeito a Subdimensao Cultura Escolar constata-se que a avaliagdo
global tem um elevado grau de satisfacdo. O item mais satisfatorio estd relacionado
com a ‘“cultura de participacdo dos professores”. Excepto o item de “cultura de
exigéncia dos alunos” apresenta um grau de satisfacdo inferior a 4,1, com uma

avaliacdo de 3,6.

Avaliagao global (Ambiente e cultura da nossa Escola)
[Cultura ecoldgica/ambiental]

[Cultura de participagéo dos assistentes administrativos]
[Cultura de participagdo dos assistentes operacionais]
[Cultura de participagdo dos professores]

[Cultura de participa¢édo dos alunos]

[Cultura de exigéncia dos assistentes administrativos]
[Cultura de exigéncia dos assistentes operacionais]

[Cultura de exigéncia dos professores]

[Cultura de exigéncia dos alunos]

—
[X)
[}
~
3.}

Grdfico 9: Grau de Satisfacdo, dos docentes, relativo a Cultura Escolar

Tabela 6: Sugestdes, dos docentes, relativas ao Ambiente/Cultura Escolar por n® de mengées

Sugestoes relativas ao Ambiente/Cultura Escolar N° de mengoes

Definir politicas claras relativamente ao que se pretende com a 1
cultura da escola e expor a todos os infervenientes

Na tabela apresentada verificamos que apenas foi feita uma sugestdo,
relacionada com a definicdo de politicas claras relativamente ao que se pretende

com a cultura da escola.

Ior



3.2.0rganizagao/Gestao Escolar

Relativamente ao grau de safisfacdo na SubdimensGo Departamentos
Curriculares, pela andlise do grdfico 10, é possivel observar que, existe um elevado
grau de satisfacdo geral (4,5). Todos os itens sGo avaliados entre os 4,4 e 4,6, sendo o

mais elevado a satisfacdo com a “lideranca”.

Avaliacéo Global (Departamentos Curriculares )
[Capacidade de Motivar] m

[Abertura para a participagé@o nas decisdes]
[Empenho na resolucéo de problemas]
[Comunicagao com a comunidade escolar]
[Decisdes]

[Lideranca]

-
N
w
S
3}

Grdfico 10: Grau de Satisfacdo, dos docentes, relativo ao Departamento Curricular em que estd inserido

Relativamente ao grau de satisfacdo na Subdimensao Subdepartamento pode-
se observar que também aqui o grau de satisfacdo médio € muito elevado (4,5). Os
itens mais satisfatérios sGo a “lideranca”, “abertura para a participacdo nas decisdes”
e “Yempenho naresolucdo de problemas”

Avaliagdo Global (Subdepartamento)
[Capacidade de Motivar]

[Abertura para a participagéo nas decisdes]
[Empenho na resolugéo de problemas]

[Comunicagado com a comunidade escolar]

[Decisdes]

[Liderancga]

-
N
w
~
(3,

Grdfico 11: Grau de Satisfagdo, dos docentes, relativo ao Subdepartamento em que estd inserido

III



Quanto ao grau de satisfacdo na Subdimensdo Equipas Pedagégicas é possivel
observar que o valor médio continua a ser elevado, 4,4. Relativamente as equipas
pedagodgicas, os itens com maior grau de satisfacdo sdo a “abertura para a
participacdo nas decisdoes” e “empenho na resolucdo de problemas”.

Avaliagao Global (Equipas Pedagogicas)
[Capacidade de Motivar]

[Abertura para a participagé@o nas decisdes|
[Empenho na resolugéo de problemas]

[Comunicagao com a comunidade escolar]

S

[Decisdes]

[Lideranca]

-
N
w
S
3}

Grdfico 12: Grau de Satisfagdo, dos docentes, relativo as Equipas pedagdgicas em que estd inserido

Quanto ao grau de satisfacdo na Subdimensdo Conselhos de Turma é possivel
observar que o grau de satisfacdo geral é bastante elevado (4,6). Todos os itens sdo
avaliados entfre os 4,4 e 4,6, G excecdo do item da “duracdo” que apenas € avaliado

com 4,0.

Avaliacéo Global (Conselhos de Turma)
[Duragao]

[Documentacéo de apoio]
[Empenho/Participacédo dos professores]
[Eficacia da definicdo das estratégias]
[Andlise do Comportamento]

[Analise do aproveitamento]

[Lideranga do Diretor de Turma]

-
N
w
S~
(3}

Grdfico 13: Grau de Satisfagcdo, dos docentes, relativo aos Conselhos de Turma
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No que diz respeito ao grau de satisfacdo na Subdimensdo Conselhos de Curso €
possivel observar que o grau de satisfacdo geral € bastante elevado (4,6). Todos os
itens sdo avaliados entre os 4,5 e 4,7, O excecdo do item da “duracdo” que apenas é

avdaliodo com 4,1.

Avaliagéo Global (Conselhos de Curso)
[Duragéo]

[Documentacao de apoio]
[Empenho/Participacédo dos professores]
[Eficacia da definicdo das estratégias]

[Andlise do Comportamento]

[Analise do aproveitamento]

[Lideranga do Diretor de Curso]

>~
~

-
N
w
S
3}

Grdfico 14: Grau de Satisfagdo, dos docentes, relativo aos Conselhos de Curso

No que diz respeito ao grau de satisfacdo na Subdimensdo Diregdo € possivel
observar que a avaliacdo média é de 4,3. Todos os itens sdo avaliados entre 4,3 e 4,5,

sendo o mais satisfatério o relacionado com a “lideranca” (4,5).

Avaliagdo Global (Diregao) 4,3
[Capacidade de Motivar] 4,3
[Abertura para a participagéo nas decisdes| 43

[Empenho na resolugéo de problemas]
[Comunicagdo com a comunidade escolar]

[Decisdes]

[Liderancga]

-
N
w
~
(3]

Grdfico 15: Grau de Satisfagdo, dos docentes, relativo a Direg¢do

Ist



Quando comparamos apenas as avaliagoes globais pode-se observar que todos
eles tém um grau de satisfacdo bastante elevado, com valores a variar entre os 4,3 da

“direcdo”, e 0s 4,6 dos “conselhos de Curso” e “conselhos de turma”.

Avaliagao Global (Diregao) m
Avaliagao Global (Conselhos de Curso) -
Avaliacéo Global (Conselhos de Turma) m
Avaliagdo Global (Equipas Pedagogicas) _
Avaliagdo Global (Subdepartamento) ‘
Avaliacéo Global (Departamentos Curriculares ) _

1 2 3 4 5

Grdfico 16: Grau de Satisfacdo, dos docentes, Organizacéo/Gestdo Escolar (avaliacdes globais)

Ivt



Tabela 7: Sugestdes, dos docentes, relativas Organizagdo/Gestéo Escolar por n® de mengées

Subdimensao Sugestoes N° de mengoes
Departamentos Envolver todos os professores na dindmica 1
Curriculares dos Cursos Profissionais
Subdepartamento  Sem sugestoes
Equipas Pedagdgicas Julgo ser mais benéfico trabalhar ao nivel 1

do subdepartamento do que equipas
pedagdgicas, ndo hd tempos comuns de
preparacdo de atividades pelo que seria
mais proficuo um docente preparar
atividades para uma unidade curricular
do que vdrias metades.

Conselhos de Turma  Sem sugestoes

Conselhos de Curso  Sem sugestoes
Direcdo Seria importante definir objetivos para 1
cada turma no inicio de cada ciclo de
formacdo. Ponto de partida e onde se
pretende chegar. Que objetivos hd para
cada ciclo de formacdo? Como alcancd-
lose

Na tabela apresentada encontram-se sugestdoes dos professores para a melhoria
da organizacdo/gestdo escolar. Os docentes sugerem poucas melhorias, com
algumas das subdimensdées a ndo terem qualquer sugestdo (“Subdepartamento,

Conselhos de Turma e Conselhos de Curso).
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3.3.Praticas Pedagégicas

Quanto & Subdimensdo Atividades letivas constata-se que no global a avaliacdo
média é de 4,3. O ltem com maior grau de satisfacdo foi as “estratégias de ensino”
(4,5), sendo o de menor grau de satisfacdo o relacionado com o “apoio as
dificuldades individuais” (4,2).

Avaliacao Global (Atividades letivas) 4

[Atividades propostas em grupo] 4
[Atividades propostas individuais]
[Apoio as dificuldades individuais]

[Estratégias de ensino]

[Diversidade das propostas]

[Ambiente em sala de aula] 43

-
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Grdfico 17: Grau de Satisfacdo, dos docentes, relativo as Atividades letivas

Quanto a Subdimensdo Recursos Utilizados € possivel constatar que o grau de
satisfacdo dos inquiridos € satisfatdrio, variando as avaliagcdes entre os 3,7 relativo ds
salas, e 0s 4,2 no que diz respeito ao Manual/Guia de Aprendizagem. A média da

avaliacdo global é de 4,0.

Avaliacdo Global (Recursos utilizados)
[Tempo para a abordagem dos varios temas]
[Recursos digitais disponiveis para o aluno]

[Recursos digitais disponiveis para o professor]

[Manual/Guia de Aprendizagem]

[Salas] 3,7

-
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Grdfico 18: Grau de Satisfagdo, dos docentes, relativo aos recursos utilizados
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Relativamente a Subdimensdo Avaliagdo constata-se que apresenta um bom
grau de satisfacdo, com uma média de 4,3. Nos diferentes itens a avaliacdo varia
entre os 4,4 relativo a “avaliacdo continua das aprendizagens”, e os 4,0 relativo ao
“tempo dedicado”.

Avaliacéo Global (Avaliag&o)

[Utilidade da avaliagao]

[Justica da avaliagao]

[Tempo dedicado]

[Avaliagdo continua das aprendizagens]
[Processos de recolha de informagao]

[Critérios de Avaliacao]
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Grdfico 19: Grau de Satisfacdo, dos docentes, relativo a Avaliagdo

Quanto a Subdimensdo Competéncias Especificas (“hard skills”) verificou-se que
um grau de satisfacdo global ndo é muito elevado (3,6). O item com um maior grau
de satisfacdo é o relativo a “utilizacdo de ferramentas digitais” com 3,9, sendo no lado
menos positivo os itens relativos a “proficiéncia em alguma lingua além do portugués”

e reativa ao “dominio do vocabuldrio técnico” com uma média de 3,2.

Avaliagéo Global (Competéncias Especificas (*hard Skills”))
[Utilizagdo de ferramentas digitais]

[Utilizagdo de equipamentos/maquinas]

[Tratamento e analise de informagdo/dados]

[Aplicacdo de procedimentos/técnicas apropriadas]
[Proficiéncia em alguma lingua além do portugués]

[Dominio da lingua portuguesa]

2 !
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[Dominio das metodologias]

[Dominio do vocabulario técnico]
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Grdfico 20: Grau de Satisfagdo, dos docentes, relativo as Competéncias Especificas (hard skills)
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Quanto a Subdimensdo Competéncias Transversais (“soft skills”) verificou-se que
também nesta Subdimensdo os resultados ndo sdo dos mais elevados. Verifica-se uma
avaliacdo global de 3,7, sendo o item com um menor grau de satisfacdo o relativo a
“redaccdo de textos” com 3,0. Por outro lado, e com um maior grau de satisfacdo
aparecem dois itens, “simpatia e cortesia” e “criacdo de lacos afectivos”, ambos com
4,2.

Avaliacao Global (Competéncias Transversais (“Soft Skills™))
[Motivagéo para o desempenho das fungoes]

[Respeito pelo ambiente de trabalho]

[Assiduidade e pontualidade]

[Andlise das situagdes e propostas de solugdes criativas]

(28]

[Proatividade na antecipagéo de necessidades]
[Tomada de decisdes no ambito das fungdes...
[Autonomia no cumprimento das fungdes]
[Empenho na obtengéo de objetivos comuns]
[Valorizag&o aceitagdo das ideias dos outros]
[Contributo e partilha de ideias]
[Colaboragéo com colegas]
[Simpatia e cortesia]
[Criagdo de lagos afetivos]
[Resolugao de conflitos]
[Empatia]
[Leitura e interpretagao de textos]
[Redagéo de textos]
[Atencéo e compreenséo das orientagdes]
[Comunicagao oral clara]
[Aceitagao de funcdes novas/diferentes e abertura para...
[Adaptacdo a diferentes cenarios e projetos no trabalho]

[Definigao de prioridades na realizagdo das tarefas]

! w!
i e
-~ -~J

[Cumprimento das tarefas nos prazos estabelecidos]

-
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Grdfico 21: Grau de Satisfagdo, dos docentes, relativo as Competéncias Transversais (soft skills)
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Na Dimensdo Praticas Pedagoégicas, quando se compara apenas as avaliagoes
globais é possivel observar que dois itens se destacam, “avaliacdo” e “actividades
letivas” com uma avaliacdo global de 4,3. Por outro lado, a subdimensdo com menor
grau de satisfacdo é sobre as “competéncias especificas” com um grau de satisfacdo

global de apenas 3,6.

Avaliagéo Global (Competéncias Transversais (“Soft Skills”)) 3,7

Avaliagao Global (Competéncias Especificas (“hard Skills”)) m
Avaliagdo Global (Avaliagéo) -
Avaliagdo Global (Recursos utilizados) m
Avaliagao Giobal (Atividades letivas) ||

1 2 3 4 5

Grdfico 22: Grau de Satisfagdo, dos docentes, Atividades Letivas avaliagdes globais)

Tabela 8: Sugestdes, dos docentes, relativas a Prdticas Pedagdgicas por n® de mengdes

Subdimensao Sugestoes N° de
mengoes

Atividades letivas  Regulamentar a utilizacdo dos computadores 1
portateis. Colocar extensdes em todas as salas de
aula. Explicar aos professores como ligar os novos
projetores ao portdtil pessoal através da rede wireless

Recursos No caso do EP os recursos digitais necessitom de 1
utilizados Hardware mais moderno. E necessdrio atualizar o
parque informdtico e o software para permitir dotar
o0s alunos de conhecimentos exigidos pelo mercado

de trabalho.
Avaliacdo Sem sugestdes -
Competéncias Sem sugestoes o
Especificas
Competéncias Sem sugestoes o

Transversais

Na tabela apresentada é possivel consultar todas as sugestdes apresentadas
pelos docentes, sendo que apenas se apresentam sugestoes relativas as actividades
letivas e aos recursos utilizados. As restantes subdimensdes nGo apresentam qualquer

tipo de sugestdo.
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3.4.Infraestruturas/Equipamentos

No que diz respeito d Subdimensdo Espago Fisico € possivel observar que a
avaliacdo global sobre os espacos fisicos € satisfatéria, com uma média de 3,4. O
par@metro com maior grau de satisfacdo é sobre o “estado de conservacdo da sala
de professores” com uma avaliacdo de 4,0, logo seguido do “estado de conservacdo
dos servicos administrativos” e “estado de conservacdo da biblioteca™ com um grau
de satisfacdo de 3,9. Pelo lado menos positivo, temos a “quantidade de salas de
informdtica” com 2,6, e “estado de conservacdo das salas informdtica” e “estado de

conservacdo das salas de aulas” com uma avaliacdo de 2,7.

Avaliazo Global (Espaco Fisico) || GG
[Estado de conservagéo da sala de professores] || G
[Estado de conservagéo dos servigos administrativos] 3,9
[Estado de conservagéo da Biblioteca] m
[Estado de conservagédo da Cantina] 3,7
[Estado de conservagéo do bufete]
[Estado de conservagéo da sala de convivio dos alunos] m
[Quantidade de espagos para as atividades de Educagao m
Fisica/disciplinas técnicas]
[Estado de conservagao dos espagos desportivos exteriores] m
[Estado de conservagéo do Pavilhdo gimnodesportivo] m
[Quantidade de Salas de Informatica] || G
[Estado de conservagéo das Salas de Informatica]
[Quantidade de salas de aula] m
[Estado de conservagéo das Salas de aula]
[Edificio escolar] || XN
1 2 3 4 5

Grdfico 23: Grau de Satisfagcdo, dos docentes, relativo ao Espago Fisico
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No que diz respeito a Subdimensdo Equipamentos/materiais podemos observar
qgue a média global é pouco satisfatéria, com uma avaliagcdo média de 2,9. Os itens
com menor grau de satisfacdo estdo relacionados com a “velocidade” e “acesso” a
internet, com avaliacdo de 2,3 e 2,4 respetivamente. Os parGmetros com melhor
avaliacdo estdo relacionados com a qualidade e quantidade de equipamentos para
a prdtica desportiva, bem como com a quantidade de equipamentos informdticos, os

3 com avaliacdes de 2,9.

Avaliagéo Global (Equipamentos/Materiais)

[Quantidade dos equipamentos para a préatica das
atividades fisicas/desportivas]

[Qualidade dos equipamentos para a pratica das atividades
fisicas/desportivas]

[Velocidade de internet]

[Acesso a internet]

[Qualidade do software]

[Quantidade do equipamento informatico]

[Qualidade do Equipamento informatico (hardware)]

N
w

[Mesas/cadeiras das salas de aula]

-
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Grdfico 24: Grau de Satisfagdo, dos docentes, relativo aos Equipamentos e Materiais

Tabela 9: Sugestdes, dos docentes, relativas a Infraestruturas/Equipamentos por n de mengdes

Subdimensao Sugestoes N° de
mengoes
Espaco Fisico Melhor gestdo da ocupacdo do espaco 1
gimnodesportivo e sala de apoio.
Como professora € um assunto que nada pPosso 1

sugerir. E um assunto que ultrapassa o professor. $&
resolvido com administracdes locais e centrais.
Talvez devéssemos pensar mais na questdo do
amianto e dos problemas de salde que possam
causar. Pegando nesta vertente poderiamos ter
mais alguma forca e argumentos para tentar
requalificar a escola.
Equipamentos e  Sugerir a todos os professores a utilizacdo do router 1

materiais do Kit Informdtico. Os professores utfilizam o
computador, mas ndo o roufter o que forna a
Internet geral extremamente lenta

Na tabela 9 encontram-se as varias sugestoes feitas pelos docentes. Relativamente
N

ao espaco fisico, estas sugestdes estdo relacionadas com a melhor ocupacdo do ™



espaco do gimnodesportivo, e o retirar do amianto, e em relacdo aos equipamentos e
materiais é sugerido a utilizacdo do router de internet para “desocupar” a internet da

escola.

3.5.Formac¢ao e Condi¢coes de Trabalho

Relativamente a Subdimensdo Formagdo realizada na escola é possivel observar
que a avaliacdo global é positiva com um grau de satisfacdo de 3,2. Os itens com
melhor avaliacdo sdo “"Formacdo PRESSE”, “Formacdo em recursos digitais” e
“Formacdo em procedimentos do Ensino Profissional” com uma avaliacdo de 3,3. No
lado menos positivo, aparece a “Formacdo em conteldos especificos da disciplina”

com um grau de satisfacdo de apenas 2,9.

Avaliacdo Global (Formagéo realizada pela Escola)

[Formagéao Cidadania e Desenvolvimento/Dominio e
Autonomia Curricular (DAC)]

[Formagao PRESSE]

[Formagao em controlo de comportamentos de indisciplina]
[Formagao em gestao de conflitos]

[Formagao em conteudos especificos da disciplina]
[Formagao em recursos multimédia]

[Formag&o em recursos digitais]

[Formagao em procedimentos do Ensino Profissional]

!W
—

[Formagao em praticas pedagdgicas]
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Grdfico 25: Grau de Satisfacdo, dos docentes, relativo a Formagdo realizada na Escola

Izz



Relativamente a Subdimensdo Condigoes de trabalho observa-se que o grau de
satisfacdo geral é de 4,0 valores. Os par@dmetros mais satisfatdrios sdo “Cooperacdo
entre docentes” e “apoio dos assistentes operacionais” com 4,4 e 4,3 respetivamente.
No lado menos satisfatério, temos “Qualidade de recursos audiovisuais disponiveis” e

“Quantidade de recursos audiovisuais disponiveis”, com 3,0 e 3,1 respetivamente.

Avaliagao Global (Condicoes de Trabalho)
[Cooperagéo entre docentes]

[Ambiente de sala de aula]

[Apoio dos Assistentes operacionais]

[Qualidade dos manuais/guias de aprendizagem]

[Qualidade dos recursos audiovisuais disponiveis]

o
(-]

w
-

[Quantidade dos recursos audiovisuais disponiveis]

[Qualidade dos recursos informaticos disponiveis]

Ko
w
~

[Quantidade dos recursos informaticos disponiveis]
[Plataforma e-Schooling]

[Espago das salas de aula]

[Tempo para refletir sobre as atividades letivas]
[Cargos atribuidos]

[Niveis atribuidos]

Ko
w
K
Ko
©

[Mancha horéria atribuida]
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Grdfico 26: Grau de Satisfagdo, dos docentes, relativo as Condi¢cées de Trabalho

Tabela 10: Sugestdes, dos docentes, relativas a Formagdo e Condigcdes de Trabalho por n® de mengdes

Subdimensao Sugestoes N° de
mengoes
Formacdo Ndo houve formacdo na maior parte 1
dos itens.
Condicodes de Trabalho Sem sugestoes -—-

Na tabela apresentada é possivel consultar as sugestdoes dos professores. Apenas

foi apresentada uma sugestdo relativa a falta de formacdo.
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Il. Nao Docentes

1. Informagoes Gerais

1.1.Género

A amostra foi constituida por 21 N&o
Docentes representando 70% do total (30).
Como podemos observar no grdfico foi
constituida por 90% do género feminino (19) e

10% do género masculino (2).

Grdfico 27: Distribui¢do, por género, da amostra de
Ndo Docentes

1.2.1dade

ST
No que diz respeito a idade observou-se 5%
que a maioria dos inquiridos se encontra
entre os 51 e 0s 60 anos (38%) e os 41 e os 50

(38%). Os restantes dividem-se por quatro
faixas etdrias: 61-70 anos (19%), 31-40 anos
(5%).

Grdfico 28: Distribuicdo, por idade, da amostra de
Ndo Docentes
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1.3.Tipo de vinculo

No que diz respeito ao vinculo dos
inquiridos é visivel que a maioria pertence ao
quadro da escola (86%). Os restantes dividem-
se em dois tipos de vinculo: contfratados (5%)

e em outro tipo de vinculo (9%).

Grdfico 29: Distribuigdo, por tipo de vinculo, da
amostra de Ndo Docentes

1.4.Funcgado

Quanto a funcdo que desempenham foi
possivel observar que 62% dos inquiridos sdo
Assistentes Operacionais e 38% sdo Assistentes

Administrativos.

Grdfico 30: Distribuigéo, por Fungdo, da amostra de
Ndo Docentes

1.5.Anos de Servico

Quanto aos anos de servico foi possivel
observar que 33% estdo entre os 0 e 0s 5 anos,

29% entre os 26 e os 30 anos.

Grdfico 31: Distribui¢éo, anos de servico, da amostra
de Ndo Docentes
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2. Informagoes Adicionais

Aos inquiridos foi pedido que atribuissem o grau de concorddncia (escala de 1 a 5)
relativo a algumas questdes. Pela andlise do grdfico 30 € possivel observar que o grau
de satisfacdo é bastante positivo. Verifica-se que poucos (média de 2,1) gostariam de
mudar de escola, sendo que por outro lado existe um elevado grau de satisfacdo com

uma média de 4,3.

m Geral Técnicos Administrativos ~ mAssistentes Operacionais

[Identifico-me com o projeto Educativo da Escola.]

[Conhego o projeto Educativo da Escola.]

[Sinto-me motivado(a) para trabalhar.] 44
[Se pudesse mudava de Escola.] 20

[Gosto de trabalhar nesta Escola.] 45
0 1 2 3 4 5

Grdfico 32: Grau de concorddncia, dos Ndo Docentes, relativo as informagdes adicionais
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3. Dimensoes/Subdimensoes

3.1. Ambiente/Cultura Escolar

Relativamente G Subdimensdo Ambiente Escolar podemos observar no grdafico
seguinte que a avaliacdo global é bastante positiva, com valores gerais entre os 4,1 e
3.8 consoante o tipo de funcdo. De referir ainda que em todos os par@metros, o grau

de satisfacdo dos Técnicos Administrativos € superior em ralacdo co grau de

satisfacdo dos Assistentes Operacionais.

m Geral

Avaliagdo global (Ambiente e cultura da nossa Escola)

Relacionamento entre professores/assistentes administrativos

Relacionamento entre professores/assistentes operacionais

Relacionamento entre alunos/assistentes administrativos

Relacionamento entre alunos/assistentes operacionais

Técnicos Administrativos

H Assistentes Operacionais

(o8]
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>
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I
Relacionamento interpessoal entre Assistentes I — 46
Administrativos ’
Relacionamento interpessoal entre Assistentes Operacionais 44
35/
Relacionamento interpessoal entre Alunos 5

Higiene e limpeza da Escola

Seguranga na Escola

Aplicacdo do regulamento interno da Escola
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w
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Grdfico 33: Grau de Satisfagdo, dos Ndo Docentes, relativo ao Ambiente Escolar
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No que diz respeito a Subdimensdo Cultura da Escola podemos constatar que

existe um bom grau de satisfacdo geral. Nos aspectos mais positivos de destacar a

“cultura de participacdo dos Assistentes Administrativos”, “cultura de participacdo dos

professores”, “cultura de participacdo dos alunos” e “cultura de exigéncia dos

Assistentes Operacionais” com uma média de 3,8 em todos estes parémetros.

m Geral

Avaliagéo global (Ambiente e cultura da nossa Escola)

Técnicos Administrativos

H Assistentes Operacionais

(&
~
o
©
>
-

Cultura ecoldgica/ambiental 4,0
. 35]
Cultura de participagao dos assistentes administrativos 44
34|
Cultura de participacéo dos assistentes operacionais 3,9
. 35]
Cultura de participacéo dos professores 4,0
36|
Cultura de participagao dos alunos 41
36|
Cultura de exigéncia dos assistentes administrativos 43
34|
Cultura de exigéncia dos assistentes operacionais 41
36
Cultura de exigéncia dos professores 4,1
35|
Cultura de exigéncia dos alunos 3,9
35
0 1 2 3 4

Grdfico 34: Grau de Satisfagdo, dos Ndo Docentes, relativo a Cultura Escolar
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3.2.Infraestruturas/Equipamentos

Quanto & Subdimensdo Espago Fisico, € possivel constatar que se verifica uma
avaliacdo global de 3,5. De referir que os itens co avaliacdo mais satisfatéria os
relacionados com o estado de conservacdo da “sala de professores”, “Biblioteca” e

“bufete”. Pelo lado menos positivos, tfemos o estado de conservacdo das “salas de

aula”, com uma avaliacdo média de apenas 2,6.

m Geral Técnicos Administrativos ~ mAssistentes Operacionais

Avaliagéo global (Espago Fisico)

Estado de conservagéo da sala de professores

Estado de conservagéo dos servigos administrativos

Estado de conservagao da Biblioteca

Estado de conservagéo da Cantina

Estado de conservagéo do bufete

Estado de conservagéo da sala de convivio dos alunos

Quantidade de espagos para as atividades de Educacéo
Fisica/disciplinas técnicas

Estado de conservagao dos espacos desportivos exteriores

Estado de conservagéo do Pavilhdo gimnodesportivo

Quantidade de Salas de Informatica

Estado de conservagéo das Salas de Informatica

Quantidade de salas de aula

Estado de conservagéo das Salas de aula

Edificio escolar
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Grdfico 35: Grau de Satisfagdo, dos Ndo Docentes, relativo ao Espago Fisico
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Quanto a Subdimensdo Equipamentos/materiais, o grafico revela que em todos os
itens, o grau de satisfacdo dos Técnicos Administrativos € superior aos dos Assistentes
Técnicos. No que diz respeito aos itens com avaliacdo mais baixa, de destacar os dois
relacionados com a “velocidade de internet” e “acesso & internet”, que apresentam

uma avaliagcdo média de 2,8 e 2,9 respetivamente.

m Geral Técnicos Administrativos  mAssistentes Operacionais

Avaliagéo global (Materiais)

Quantidade dos equipamentos para a pratica das
atividades fisicas/desportivas

Qualidade dos equipamentos para a pratica das atividades
fisicas/desportivas

Velocidade de internet

Acesso a Internet

Qualidade do software

Quantidade do equipamento informatico

Qualidade do Equipamento informatico (hardware)

Mesas/cadeiras das salas de aula
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Grdfico 36: Grau de Satisfacdo, dos Ndo Docentes, relativo aos Equipamentos/materiais
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Tabela 11: Sugestées, dos Ndo Docentes, relativas a equipamentos/materiais por n® de meng¢ées

Subdimensao Sugestoes N° de
mengoes
Equipamentos/Materiais: Os equipamentos desportivos e o 2
espaco fisico precisam de ser todos
NovOos
Melhoria nos balnedrios etc..... 1
Melhores condi¢cdes de cadeiras e 1

mesas e Infernet

Na tabela apresentada pode observar-se as sugestdoes do pessoal ndo docente,
sendo que estdo relacionadas com os equipamentos desportivos e balnedrios, bem

como sugestdo de melhoria nas mesas, cadeiras e internet.
3.3.Formacgao e Condi¢oes de Trabalho

Quanto a Subdimensdo Formagao realizada na Escola, o grafico mostra que existe
um grande equilibrio na avaliagdo realizada, com os valores médios a variar enfre os
3.3 e 05 3,6. O ltem com melhor grau de satisfacdo estd relacionado sobre a formacdo

em recursos digitais.

m Geral Técnicos Administrativos M Assistentes Operacionais
Avaliagéo global (Formagé&o realizada pela Escola) 3,6
Formag&o em controlo de comportamentos de indisciplina 3,5
32
Formacgédo em gestéo de conflitos 3,6
32
Formagao em recursos digitais 3;6
Formag&o em procedimentos do Ensino 6
Profissional/Sistema de Qualidade EQAVET I ’
Formagéao em praticas de acolhimento e rececéo 3,6
34
Formag&o em praticas de higienizagdo e seguranga 3,6
33
Formagao em praticas administrativas 3,5
0 1 2 3 4 5

Grdfico 37: Grau de Satisfagdo, dos Ndo Docentes, relativo a Formagdo realizada na Escola
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Quanto & Subdimensdo Condigoes de Trabalho, € possivel constatar uma
avaliacdo global de 3,7. Verifica-se que os Técnicos Administrativos se apresentam
mais satisfeitos no que diz respeito "Apoio dos Assistentes Administrativos” e "Apoio da
Direcdo”. Por seu turno, os Assistentes Operacionais apresentam um maior grau de

satisfacdo relativamente ao “Apoio dos Assistentes Administrativos” e do “Apoio dos

professores”
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Grdfico 38: Grau de Satisfagdo, dos Ndo Docentes, relativo as Condigcbes de Trabalho
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Tabela 12: Sugestdes, dos Ndo Docentes, relativas a Formagdo e Condigées de Trabalho por n® de mengées

Subdimensao Sugestoes N° de
mengoes
Formacdo e Condicdes "Gosto desta escola para trabalhar 1
materiais Preciso mais relacdes interpessoaqis dos

ndo docentes "

Na tabela apresentada encontram-se as sugestdes do pessoal ndo docente, onde

apenas foi sugerida a existéncia de mais relacdes interpessoais dos ndo docentes.
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lll. Discentes

1. Informagoes Gerais

1.1.Género

A amostra foi constituida por 109
Discentes do EP representando 80,1% do
total (136). Como podemos observar no
grdfico foi constituida por 30% do género
feminino (33) e 70% do género masculino
(76).

Grdfico 39: Distribui¢do, por género, da amostra de Discentes

1.2.1dade

No que diz respeito a idade observou-se
que a maioria dos inquiridos se enconftra
entre os 16 e os 17 (53%). 17% sGo maiores
de 17 anos e 30% apresentam idades entre

os 14 e os 15 anos.

Grdfico 40: Distribuigdo, por idade, da amostra de Discentes
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1.3.Curso Profissional

Ao observar o grdfico, relativo ao CP
Frequentado, constata-se que 43% dos
inquiridos frequentam o CP TIG, 29% o CP

TIG
de TTAR e 28% do CP de TD. Salienta-se que 43%

por CP as amostras sdo constituidas por
63,8% do CP de 1D, 88,7% do CP de TIG e
88,9% do CP de TTAR.

TTAR

Grdfico 41: Distribuigdo, por Curso, da amostra de Discentes

1.4. Ano do Curso

Quanto ao ano do Curso frequentado
€ possivel observar que 43% foram alunos
do 10°, 30% do 11° e 27% do 12°.

10°
43%

Grdfico 42: Distribuigcdo, por ano do Curso, da amostra de Discentes
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2. Informagoes Adicionais

Aos inquiridos foi pedido que atribuissem o grau de concorddncia (escala de 1 a 5)
relativo a algumas questdes. Pela andlise do grdfico € possivel observar que, no geral,
os alunos frequentam a escola e o curso profissional que desejavam, e para o qual se
sentem motivados para trabalhar. Apenas uma pequena parte da amostra mudava

de escola e/ou curso, se pudesse.

TTAR = TIG mTD mGeral
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Grdfico 43: Grau de concorddncia dos Discentes, por curso, relativo as informagdes adicionais
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3. Dimensoes/Subdimensoes

3.1. Ambiente/Cultura Escolar

Relativamente G Subdimensdo Ambiente Escolar observa-se no grafico que, o
grau de satisfacdo dos alunos é elevado, nomeadamente no que diz respeito ao
relacionamento entre aluno e professores. O item onde o grau de satisfacdo é menor
estd relacionado com a “higiene e limpeza da escola”, onde o rau de satisfacdo é

relativamente baixo.

mGERAL s TTAR *TIG mTD
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Grdfico 44: Grau de Satisfacdo, dos Discentes, por curso, relativo ao Ambiente Escolar
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No que diz respeito a Subdimensao Cultura da Escola constata-se que o grau de

satisfacdo é satisfatdrio o grau de satisfacdo é satisfatério, com médias entre os 3,6 e

3.9.
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Grdfico 45: Grau de Satisfagdo, dos Discentes, por curso, relativo a Cultura Escolar

Tabela 13: Sugestées, dos discentes, relativas ao Ambiente/Cultura Escolar por n de mengdes

Sugestoes relativas ao Ambiente/Cultura Escolar

N° de mengoes

“Melhorar as atividades” 1

“Arranjar o campo de futebol, fazer salas mais quentes 1
nos Ps, e meter sofds e aumentar o espaco de lazer pois
dias de chuva ndo tem espaco”

Fazer competicdo de talentos 1
Melhorar a Internet na escola. 1
Melhorar mais a limpeza da escola 1

Na tabela apresentada encontram-se as sugestoes feitas pelos alunos, sendo

variadas, desde as condicdes da escola (campo de futebol, salas e espacos de lazer),

w
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condicoes de higiene, qualidade da internet, havendo também uma sugestdo relativa

as atividades da escola.

3.2.0rganizagdo/Gestao Escolar

No que diz respeito d Subdimensdo Diregdo da Escola, o grdfico sugere que
existe um grau de satisfacdo é satisfatéria, com o aspecto com uma média mais
elevada a “comunicacdo com os EE”, e o item e merecer mais atencdo de melhoria
Nno que diz respeito ao “empenho na resolucdo de problemas” e na “lideranca”. Todos

os itens sdo avaliados com um bom grau de satisfacdo.

BGERAL mTTAR ©TIG ®TD
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Grdfico 46: Grau de Satisfagdo, dos Discentes, por curso, relativo a Dire¢do da Escola
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No que diz respeito ad Subdimensdo Diretor de Turma, o grdfico indica que os
alunos estdo satisfeitos, pois todos os itens tém média de avaliacdo superior a 4

valores.

EGERAL =TTAR *TIG mTD
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Grdfico 47: Grau de Satisfagdo, dos Discentes, relativo ao Diretor de Turma
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No que diz respeito a Subdimensdo Diretor de Curso, o grdfico apresentado
revela um elevado grau de satisfacdo, com todos os itens a terem uma avaliacdo

média de 4,3, sendo que em nenhum dos cursos a avaliagcdo € inferior a 4 valores.

EGERAL =TTAR *TIG mTD
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Grdfico 48: Grau de Satisfagdo, dos Discentes, relativo ao Diretor de Curso
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Pela comparacdo das avaliagoes globais € possivel observar que o grau de
satisfacdo média é elevado (4,3) nos pardmetros relacionados com o Director de
Curso e Director de Turma, no entanto, relativamente & Direccdo da Escola a

avaliacdo média desce para os 3,7.

BGERAL BTTAR ©TIG mTD
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Grdfico 49: Grau de Satisfagdo, dos Discentes, por curso, Organizacdo/Gestdo Escolar (Global)
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Tabela 14: Sugestdes, dos Discentes, relativas a dimensdo Organizagdo e Gestdo Escolar por n2 de mengées

Subdimensao Sugestoes N° de

mengoes

Diretor de Curso “Tem muitos pontos a melhorar principal 1 (TD11)

mente nas decisdes”

Mudar 1 (TD11)
“Motivar-se Mais” 1 (TTAR12)

Direcdo “Preocupar se mais com os alunos” 1 (TD10)

Mudar 1 (TD11)

“Ajudar os alunos que sofrem bullying” 1 (TTAR10)
“Podiam se interessar mais pelos alunos, 1 (TTAR11)
especialmente sobre o estagio.”

Na tabela apresentada encontram-se sugestdes dos alunos face ao diretor de
curso e a Direcdo, sendo de realcar que sugerem uma maior preocupagdo/interesse

com os alunos, principalmente os que estdo em estdgio.
3.3.Praticas Pedagodgicas

No que diz respeito d Subdimensdo Atividades Letivas, verifica-se uma avaliacdo
constante em todos os itens, sendo os avaliados mais satisfatoriomente o relacionado
com as “actividades propostas em grupo” e “actividades propostas individuais”, com

os restantes a serem todos avaliados com o mesmo grau de satisfacdo.
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Grdfico 50: Grau de Satisfagdo, dos Discentes, por curso, relativo as Atividades letivas
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No que diz respeito a Subdimensdo Recursos utilizados podemos observar que o

grau de satisfacdo ndo é elevado no seu geral. A avaliacdo média vai dos 3,7 no que

diz respeito as salas, até aos 3,7 relacionado com os recursos digitais e manuais/guias
de aprendizagem.

EGERAL =TTAR " TIG =TD
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Grdfico 51: Grau de Satisfagdo, dos Discentes, por curso, relativo aos Recursos utilizados
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No que diz respeito a Subdimensdo Avaliagdo, podermos verificar uma avaliagdo
também ela constante nos diversos itens avaliados, variando entre os 3,6 da “justica

da avaliagdo”, até aos 3,8 da “avaliacdo contfinua das aprendizagens”.

EGERAL =TTAR ~TIG mTD
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Grdfico 52: Grau de Satisfagdo, dos Discentes, por curso, relativo a Avaliagdo
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No que diz respeito & Subdimensdo Competéncias Especificas (“hard skills”), o
grdfico apresenta todos os itens com um grau de satisfacdo idéntico, sendo a média

de avaliacdo entre 0s 3,7 e 3,8.
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Grdfico 53: Grau de Satisfacdo, dos Discentes, por curso, relativo as Competéncias Especificas (hard skills)
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Relativamente a Subdimensdo Competéncias Transversais (“soft skills™), o grafico

apresenta na sua generalidade uma melhor avaliacdo no curso TTAR e TD.

uTTAR = TIG =TD
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Grdfico 54: Grau de Satisfacdo, dos Discentes, por curso, relativo as Competéncias Transversais (soft skills)
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Relativamente G Subdimensdo Competéncias Transversais (“soft skills”), o
seguinte grafico apresenta apenas os valores gerais, assim podemos observar que as
avaliacdes realizadas apresentam um grau de satisfacdo ndo muito elevado, com

valores a variar entre os 3,7 e 3,9.
BGERAL

[Motivagao para o desempenho das fungdes]  IEEEEEE— R ¥ 1
[Respeito pelo ambiente de trabalho] I —— N Y N

e

[Assiduidade e pontualidade]

[Analise das situagdes e propostas de solugdes criativas]
[Proatividade na antecipagéo de necessidades]

[Tomada de decisdes no &mbito das fungdes desempenhadas]
[Autonomia no cumprimento das fungdes]

[Empenho na obtencéo de objetivos comuns]
[Valorizagéo aceitago das ideias dos outros]

[Contributo e partiha de ideias]

[Colaboragéo com colegas]

[Simpatia & cortesia]

[Criagéo de lagos afefivos]

[Resolugéo de conflitos]

[Empatia]

[Leitura e interpretagéo de textos]

o)
~|

[Redagéo de textos]

[Atencéo e compreenséo das orientacdes]

[Comunicagéo oral clara]

[Aceitagdo de fungdes novas/diferentes e abertura para aprender]
[Adaptacéo a diferentes cenérios e projetos no frabalho]

[Definicéo de prioridades na realizagéo das tarefas]

[Cumprimento das tarefas nos prazos estabelecidos]

=
~
w

4 5

Grdfico 55: Grau de Satisfagdo (valores gerais), dos Discentes, por curso, relativo as Competéncias Transversais (soft skills)
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Tabela 15: Sugestdes, dos Discentes, relativas a Prdticas Pedagdgicas por n de mengdes

Subdimensado Sugestoes N° de
mengoes
Atividades letivas “Deviam proporcionar mais visitas de 1 (TD10)
estudo”
“temos que parar de ter atividades na 1 (TD10)
quarta de tarde”
Abordar outros temas 1 (TD11)

mais trabalhos individuais 1
(TTARTT)

“Deviamos fazer mais atividades para 1
conseguimos preparar melhor para o (TTAR11)
estdgio e correr bem.”

Menos frabalhos 1

(TTAR12)
“mais atividades” 1 (TIG10)
Recursos utilizados “Os Recursos tecnoldgicos sdo pouco 1 (TD11)
praticos”
“As salas podiam ser maiores e com mais 1
qualidade.” (TTART1)
Avaliacdo “Notas que sdo dadas sem sentido 1 (TD11)
nenhum”
“Poderia haver mais tempo para avaliar os 1
alunos e podiam ser uma aprendizagem (TTART1)
de cada vez.”
Competéncias Especificas Deveriamos trabalhar com mais 1
equipamentos e maquinas para (TTART1)
ganharmos prdtica e trabalhar mais as
linguas.

Na tabela apresentada verificamos que o maior nUmero de sugestdoes sdo
relacionadas com as atividades letivas, havendo tambéem sugestdes relacionadas
com 0s recursos, avaliacdo e competéncias especificas, sendo o curso TTAR o que

mais apresenta sugestoes.
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Quando comparamos apenas as avaliagoes globais podemos observar que em
todos os itens o que apresenta um menor grau de satisfacdo sdo os alunos do curso

TIG. O grau de satisfacdo médio de total varia entre os 3,7 e os 3,8.
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Grdfico 56: Grau de Satisfagdo, dos Discentes, por curso, Prdticas Pedagdgicas (global)
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3.4.Infraestruturas/Equipamentos

No que diz respeito & Subdimensao Espago Fisico podemos observar que o grau
de satisfacdo ndo é muito elevado, com os valores a variarem entre os 3,0 e os 3,6. Os
itens com menor grau de satisfacdo (3,0) dizem respeito a “espaco de conservacdo
dos espacos desportivos exteriores”, “estado de conservacdo das salas de

informdtica”, "estado de conservacdo das salas de aula”, e “edificio escolar”.

EGERAL mTTAR ©TIG =TD
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Grdfico 57: Grau de Satisfagdo, dos Discentes, por curso, relativo ao Espago Fisico

Its



No que diz respeito ad Subdimensdo Equipamentos/materiais pode-se observar

que vdarios itens sdo avaliados com um grau de satisfacdo inferior a 3 valores, sendo os

relacionados com a velocidade e o acesso d internet os de menor grau de satisfacdo

médio.
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Grdfico 58: Grau de Satisfagdo, dos Discentes, por curso, relativo aos Equipamentos/materiais
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Tabela 16: Sugestées, dos Discentes, relativas a Infraestruturas/Equipamentos por n® de meng¢ées

Subdimensao Sugestoes N° de
mengoes
Espaco Fisico “Fazer uma melhoria na escola” 1 (TD11)
Construir uma escola nova 1 (TD11)
“Poderia melhorar na parte exterior 1 (TIG10)
principalmente no campo de futebol e
melhorar as salas de informatica.”
Equipamentos e materiais Mais materiais de desporto 1 (TD10)
“Deve melhorar a qualidade da 1 (TD10)
internet, o campo ou pista de corrida
exterior”
“Comprar material novo e moderno” 1 (TD11)
“Poderia melhorar o acesso & internet e 1 (MIG10)
a velocidade dessa mesma.”
Computadores novos, remodelar os 1 (TTAR12)
balnedrios meter dgua mais quente
ndo fria meter portas para a
pribroisidade”
“poderiamos ter mais materiais para 1 (TD10)

tfrabalharmos em desportos de
academia, e poderiamos ter materiais
melhores”

Na tabela apresentada encontram-se vdrias sugestdoes apontadas pelos alunos,

sendo a maioria relacionada com o0s equipamentos e materiqis. A maioria das

sugestoes sdo dadas pelos alunos do curso TD.
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IV. Alunos que frequentaram a Formag¢do em Contexto de
Trabalho

1. Informagoes gerais

1.1 Género

A amostra foi constituida por 100% da
populacdo (84 de um total de 84 alunos) e
como € possivel observar no grdfico era
constituida por 74% dos alunos do género

masculino (62) e 26% do género feminino (22).

Grdfico 59: Distribuigéo, por género, dos alunos que
frequentaram a FCT

1.2 Idade
No que diz respeito d idade, 56% dos alunos
tém idades compreendidas entfre 16 e 17 anos

e 44% tém mais de 17 anos.

>17
44%

Grdfico 60: Distribuigéo, por idade, dos alunos que
frequentaram a FCT
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1.3 CP frequentado

No que diz respeito a distribuicdo de
alunos por curso, podemos constatar que
33% dos alunos frequentaram a FCT no TG
ambito do CP de TIG, 39% do CP de TD e 3%
28% do CP de TITAR.

TTAR
28%

Grdfico 61: Distribuigcdo, por curso, dos alunos que
frequentaram a FCT

1.4 Tipologia da Empresa

Tabela 17: n® de mengdes, por curso, relativas a Tipologia da Empresa onde estdo colocados os alunos FCT.

Curso Tipologia da empresa n° de mencoes

Técnico de Desporto Gindsio 20

[o¢]

Clube

Associacdo Amigos da Montanha

Clinica de Fisioterapia

Ndo responderam

Técnico de Ministry for Environment Energy and Enterprise

Informatica e Gestdo Entidade PUblica

Malta Police Union/ Sindicato da Policia

Loja informdtica

Impressdo 3D

IndUstria

Privada

Hipermercado

Programacgdo

restauracdo

Desenvolvimento de pdginas web

distribuicdo de produtos alimentares

Design

Téxtil

Cartonagem

Ndo respondeu/ndo sabe

j—
—_

Técnico de Turismo Hotelaria

Ambiental e Rural Associacdo Amigos da Montanha

Museu

Erasmus

Posto de turismo

Jardim historico

Teatro

Torre medieval

Nd&o respondeu
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A tabela apresentada revela que a ftipologia de empresa que acolheu os

estagidrios durante o periodo de FCT. No CP TD a maioria dos alunos estdo em Gindsio

20), no CP TIG 6 alunos estdo em entidade publicas, e no CP TTAR a maioria (11) esta

em servicos de hotelaria.

1.5 Fungoes desempenhadas pelo aluno Estagidrio

Tabela 18: n? de mengdes dos alunos que frequentaram a FCT, por curso, relativas as fungées desempenhadas na empresa.

Curso

Funcoes desempenhadas

n° de mencdes

Técnico de
Desporto

Rececdo

12

Manutencdo/arrumacdo

12

Acompanhar utentes

12

Apoio ds aulas/treinos

11

Limpezas

10

Base de dados

N

Servicos administrativos

Gravar jogos

Realizar Planos de aulas

Técnico de
Informatica
e Gestao

Instalacdo/Manutencdo de hardware

Gestdo de website

Gestdo de armazém

Técnico de Informdatica

Contabilidade

Gestdo de bases de dados

Limpezas

Gestdo de stock

Programacdo

Modelagem 3D

Instalacdo/Manutencdo de software

Recursos humanos

Servicos administrativos

Marketing

Organizacdo de ficheiros

Gerir redes Sociais

Edicdo de imagem

— == === =N W W W w NN o= ==

Técnico de
Turismo
Ambiental

e Rural

Rececionista

N

Limpezas

Apoio ao cliente

Servico de restauracdo

Atendimento ao publico

Entrega de panfletos

Arrumacdo/manutencdo

Jardinagem

Traducdo de dudio

—INININ|W ;o

A tabela mostra que as funcdes que foram atribuidas aos estagidrios durante o

periodo de FCT. Os alunos do CP TD desempenham essencialmente em funcdes de

“Recepcdo”, “Manutencdo/arrumacdo” e

“Acompanhar

utentes”.

No CP TIG

desempenham funcdes de ‘“Instalacdo/Manutencdo de hardware”, “Gestdo deg



websites” e "Gestdo de armazém”. No caso dos alunos do CP TTAR, uma larga maioria
desempenha funcdes de ‘“recepcdo”, sendo também bastante frequente o

desempenho de funcoes de “apoio ao cliente” e “limpeza”

2. Informacgoes adicionais
2.1De que forma as fungcoes que desempenha na empresa estao

relacionadas com a sua formagao profissional.
O grdfico 47 revela que a generalidade dos alunos desempenha funcdes
relacionadas com a sua formacdo profissional, sendo que apenas o CP TIG apresenta

um menos grau de satisfacdo neste item (3,7).

HGeral #TD " TIG BTTAR

4,1
37

0 1 2 3 4 5

Grdfico 62: Relagdo, atribuida pelos alunos que frequentaram a FCT, das fungées desempenhadas com a formagdo profissional.
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3. Dimensdo - Competéncias especificas ("Hard Skills”)
O seguinte grdfico revela-nos que no geral, os alunos estdo satisfeitos nos
diferentes dominios. De referir que os alunos do CP TD sdo aqueles que apresentam o

maior grau de satisfacdo em todos os par@dmetros.

mGeral mTTAR " TIG ®mTD

Avaliagao Global (Dominio da Utilizag&o dos Recursos 4,0
Materiais) 4,0

Avaliagao Global (Dominio da Aplicagdo Pratica dos 4,0
Conhecimentos) 4,0

4,0
Avaliagéo Global (Dominio dos Conhecimentos) -
0 1 2 3 4 5

Grdfico 63: Grau de Satisfagcdo, atribuido pelos alunos que frequentaram a FCT, por Dominio na Dimensdo — CE
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De seguida sdo apresentados os grdaficos que de forma mais especifica
apresentam o grau de satfisfacdo dos inquiridos relativos a cada uma destes
Subdimensées da Dimensdo das Competéncias Especificas.

No que diz respeito aos resultados encontrados na Subdimensdo dos
Conhecimentos, no grdfico 49 constata-se que a média geral é bastante satisfatoria,
apenas no “dominio de alguma lingua além do portugués” se encontra nos 3,8, sendo
nos restantes igual ou superior a 4,0. De referir mais uma vez, que o CP TD € o que
apresenta maior grau de satisfacdo em todos os dominios em comparacdo com 0s

restantes CP.

mGeral ®TTAR ~TIG mTD

bl >
=)

3.4 Dominio de alguma lingua além do portugués

Kad
©o

>
N

3.3 Dominio da lingua portuguesa

Kad

©
S
w

3.2 Dominio das metodologias 3 :’1
41
41

. . 41
3.1 Dominio do vocabulario técnico 39
42
0 1 2 3 4 5

Grdfico 64: Grau de Satisfagdo, atribuido pelos alunos que frequentaram a FCT, no Dominio dos Conhecimentos na Dimensdo —
CE
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No que diz respeito aos resultados encontrados na Subdimensao da Aplicagao
Pratica dos Conhecimentos, no grdfico 50 é possivel constatar que o grau de
satisfacdo dos alunos é muito constante, tanto no que diz respeito ao curso, como
relativamente aos itens em questdo (“tratamente e analise de informacdo/dados” e

“Aplicacdo de procedimentos).

EmGeral BTTAR " TIG mTD

4,0
3.6 Tratamento e andlise de informacéo/dados

S
o

41
3.5 Aplicagao de procedimentos/técnicas apropriadas

S
o

)

o

1 2 3 4 5

Grdfico 65: Grau de Satisfagdo, atribuido pelos alunos FCT, no Dominio da Aplicagéo Prdtica dos Conhecimentos na Dimensdo —
CE

No que diz respeito aos resultados encontrados na Subdimensdo dos Recursos
Materiais, no grafico 51 é possivel observar que tal como na Subdimensdo anterior,
também aqui se verifica um grande equiliorio no grua de satisfacdo. Apenas de
realcar o maior grau de satisfacdo dos alunos do CP TD no que diz respeito a

“Utillizacdo de equipamentos/maquinas”, com um grau de satisfacdo de 4,4.

EmGeral mTTAR " TIG mTD

=S
o

3.8 Utilizagao de ferramentas digitais

=N
o

4,0
3.7 Utilizagao de equipamentos/maquinas

E-
-—

o

1 2 3 4 5

Grdfico 66: Grau de Satisfacdo, atribuido pelos alunos que frequentaram a FCT, no Dominio dos Recursos Materiais na
Dimenséo — CE
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4. Dimensao - Competéncias Transversais (”Soft Skills”)

No grdfico 52, relativo d Dimensdo - Competéncias Transversais, observa-se que o
a Avaliacdo Global média dos 3 cursos varia enfre os 3,8 (Dominio das Relacdes
Interpessoais) e os 4,3 (Dominio da Organizacdo/Flexibilidade/Adaptacdo). Regista-se

também que o CPTD € o que apresenta sempre maior grau de satisfacdo.

EmGeral mTTAR " TIG mTD

Avaliaggo Global (Dominio da Etica
profissional/Responsabilidade)

Kad
©

™ oo
©

Avaliagdo Global (Dominio da Resolugéo de
problemas/Autonomia)

» w
© ©

o N
o

Avaliagéo Global (Dominio do Trabalho em Equipa)

3 o
o -}

Kad
(o]

Avaliagéo Global (Dominio das Relagdes Interpessoais)

K
[--)
>
—_

Avaliagdo Global (Dominio da Comunicagao)

>
-

Avaliagao Global (Dominio da
Organizagéo/Flexibilidade/Adaptagéo)

>
w W

o

1 2 3 4 5

Grdfico 67: Grau de Satisfagcdo, atribuido pelos alunos que frequentaram a FCT, por Dominio na Dimenséo — CT
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De seguida serdo apresentados os grdficos, que de forma mais especifica,
apresentam o grau de satfisfacdo dos inquiridos relativos a cada uma destes
Subdimensdes da Dimensao das Competéncias Transversais.

No que diz respeito aos resultados encontrados na Subdimensdo da
Organizagao/Flexibilidade/Adaptagdo podemos constatar que todos os valores
apresentam uma regularidade muito grande, entre os 4,1 e 0s 4,4, ndo variando muito

quer no CP quer mesmo nos diferentes itens avaliados.

EmGeral mTTAR " TIG mTD

4,3

4.4 Aceitagao de fungdes novas/diferentes e abertura para 43
aprender 43

43
42

4.3 Adaptago a diferentes cenarios e projetos no trabalho 49

>
-

4.2 Definigao de prioridades na realizacéo das tarefas

:h
-_

S
E-S

4.1 Cumprimento das tarefas nos prazos estabelecidos

‘:h
i =N

o

1 2 3 4 5

Grdfico 68: Grau de Satisfagdo, atribuido pelos alunos que frequentaram a FCT, no Dominio da
Organizacgdo/Flexibilidade/Adaptagcdo — CT
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No que diz respeito aos resultados encontrados na Subdimensdo da
Comunicagdo, pode ver-se no grafico 54 que o grau de satisfacdo geral € bastante
positivo. De realcar as médias globais de 4,3 nos dominios da “atencdo e

compreensdo das orientacoes” e na “comunicacdo oral clara”.

EmGeral mTTAR " TIG mTD

>
o

4.8 Leitura e interpretacdo de textos

w
[X<]

>
o

4.7 Redagéo de textos

K
©

4.6 Atengéo e compreensao das orientagdes

=N
SN Nz I
[3%) w [N

4.5 Comunicagéo oral clara

!L
E=N

o

1 2 3 4 5

Grdfico 69: Grau de Satisfacdo, atribuido pelos alunos que frequentaram a FCT, no Dominio da Comunicagéo — CT
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No que diz respeito aos resultados encontrados na Subdimensao das Relagoes
interpessoais, os resultados gerais mostram que o grau de satisfacdo € bastante
elevado, variando a média dos diferentes CP entre os 4,2 e 4,4. O item com melhor
avaliacdo foi dado pelo CP TIG na questdo da “simpatia e cortesia”, com um grau de
satisfacdo de 4,5. Em sentido inverso, estd a “criacdo de lacos afectivos” do CP TTAR

com um grau de satisfacdo de 4,1.

mGeral ®TTAR “TIG mTD

>
w

412 Simpatia e cortesia

>
(3, ]

4,1

4.11 Criag&o de lagos afetivos 43

>
—_

410 Resolugéo de conflitos

>
N

‘:h I
w

>
w

4.9 Empatia

>
w

o

1 2 3 4 5
Grdfico 70: Grau de Satisfacdo, atribuido pelos alunos que frequentaram a FCT, no Dominio das Relagbes Interpessoais — CT

|179



No que diz respeito aos resultados enconfrados na Subdimensao do Trabalho em
equipa, os valores apresentados no grafico 56 revelam que existe novamente um
elevado grau de satisfacdo e sempre muito nivelado (médias dos CP entre os 4,2 e
4,4). O CP TD é novamente o que apresenta o melhor grau de satisfacdo, quando

comparativamente com os restantes cursos.

EmGeral BmTTAR " TIG mTD

42/
41
4.16 Empenho na obtengao de objetivos comuns -
Y Y
L . 4.2
415 Valorizagéo aceitagdo das ideias dos outros 43
43|
42
, , . 4,2
414 Contributo e partilha de ideias 4
- 44]
. 43
413 Colaboragao com colegas 43
45
0 1 2 3 4 5

Grdfico 71: Grau de Satisfacdo, atribuido pelos alunos que frequentaram a FCT, no Dominio do Trabalho em equipa — CT
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No que diz respeito aos resultados encontrados na Subdimensao Resolugdo de
problemas/autonomia, os alunos estdo globalmente satisfeitos. A média das
avaliacdes é sempre superior a 4,0 (“analise das situacdes e propostas de solucdes
criativas no CP TTAR), sendo a melhor classificacdo de 4,3 (“Tomada de decisdes no
ambito das funcdes desempenhadas” nos CP TIC e TD, e na “autonomia no

cumprimento das funcdes” nos CP TTAR e TIG).

mGeral ®TTAR “TIG mTD

4.20 Anélise das situagdes e propostas de solugdes 4,0
criativas 4,2

4,0

4.19 Proatividade na antecipagao de necessidades 42

>
N

4.18 Tomada de decises no ambito das funcdes
desempenhadas

>
w

o~ ~
w w

>
w

417 Autonomia no cumprimento das fungdes

>
w

1 2 3 4 5

o

Grdfico 72: Grau de Satisfacdo, atribuido pelos alunos que frequentaram a FCT, no Dominio da Resolugdo de
problemas/Autonomia — CT

|99



No que diz respeito aos resultados encontrados na Subdimensdo da Efica
profissional/responsabilidade, no geral, os resultados mostram que o grau de
satisfacdo é elevado, sendo sempre a média de 4,2 no item da “motivacdo para o

desempenho das funcdes” e 4,4 nos restantes itens.

EmGeral BmTTAR " TIG mTD

4,2
4.24 Motivagdo para o desempenho das fungoes —
42
44/
- . 4,4
4.23 Respeito pelo ambiente de trabalho 15
44/
44/
, 4,5
4.22 Cumprimentos das tarefas a4
44/
44/
- : 45
4.21 Assiduidade e pontualidade a4
44
0 1 2 3 4 5

Grdfico 73: Grau de Satisfacdo, atribuido pelos alunos que frequentaram a FCT, no Dominio da Etica
Profissional/Responsabilidade — CT
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5. O seguinte item visa identificar o grau de satisfacdo geral acerca da
formacgao profissional que lhe foi fornecida pela escola.

Relativamente ao grau de satisfagao geral por parte dos inquiridos observa-se que

€ praticamente igual em todos os CP, variando entre os 4,2 do CP TD e os 4,3 dos

restantes cursos.

mGeral ®TTAR “TIG mTD

4,3
4,3
0 1 2 3 4

5

Grdfico 74: Grau de Satisfagdo Geral, atribuido pelos alunos que frequentaram a FCT, com a formagdo fornecida pela escola

6. Sugestoes de melhoria

Tabela 19: n de mengdes dos alunos que frequentaram a FCT, por curso, relativos as sugestées de melhoria na formagdo
profissional.

Curso Sugestdes de melhoria n°® de mencdes

Técnico de Desporto Haver mais locais de estdgio
Fazer o estdgio durante todo o ano letivo
Maior controlo sobre as atividades realizadas
Melhorar os equipamentos/materiais do curso
Pagamento atempado

Técnico de Ser mais tempo
Informdtica e Gestdo  Mais empresas

Técnico de Turismo Maislocais de estdgio
Ambiental e Rural Mais tempo de estdgio

R N SN N [P (U N [P N

Na tabela apresentada encontram-se sugestdées de melhoria na formacdo
apresentadas pelos alunos. De referir que o CP com mais sugestdes foi o CP TD co 5
sugestoes, sendo elas das mais variadas dreas, desde locai de estdgio, duracdo e
calenddrio do estdgio, bem como o confrolo sobre as actividades ou mesmo o
atempado pagamento. Nos restantes cursos, as sugestdes sGo no sentido de existéncia

de mais locais de estagio e na sua duracdo.
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Capitulo 3 - Conclusoes

. Docentes
De acordo com os resultados obtidos apresentamos as seguintes conclusdes:

1. Ambiente/Cultura Escolar

Tabela 20: Conclusées, Docentes, relativas a Dimensdo Ambiente/Cultura Escolar

[Relacionamento interpessoal entre Professores] 4,8
[Relacionamento entre professores/assistentes administrativos] 4,8
[Relacionamento entre professores/assistentes operacionais] 4,7
[Seguranca na Escola] 4,6

[Relacionamento entre Alunos/Professores] 4,5

Pontos Fortes
(>4,4)

[Cultura de exigéncia dos alunos] 3,6

[Cultura de participacdo dos alunos] 4,1

[Cultura de participacdo dos assistentes administrativos] 4,1
[Cultura ecoldgica/ambiental] 4,1

S - [Cultura de participacdo dos assistentes operacionais] 4,1
§ < [Cultura de exigéncia dos assistentes operacionais] 4,2
g ‘S’, [Cultura de exigéncia dos assistentes administrativos] 4,2
<= [Higiene e limpeza da Escola] 4,2

[Cultura de exigéncia dos professores] 4,2
[Cultura de participacdo dos professores] 4,3
[Aplicacdo do regulamento interno da Escola] 4,4
[Relacionamento interpessoal entre Alunos] 4,4
Ndo enconfradas

Fragilidades
(<3)
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2. Organizacao/Gestao Escolar
Departamentos Curriculares

Tabela 21: Conclusées, Docentes, relativas a Dimenséo Organizacdo/Gestéo Escolar, Subdimenséo Departamentos Curriculares

[Lideranca] 4,6
[Abertura para a participacdo nas decisdes] 4,5
[Empenho na resolugcdo de problemas] 4,5

Pontos Fortes
(>4,4)

[Comunicacdo com a comunidade escolar] 4,4
[Decisdes] 4,4
[Capacidade de Motivar] 4,4

A melhorar
(3e4,4)

Ndo encontradas

Fragilidades
(<3)

Equipas Pedagodgicas

Tabela 22: Conclusées, Docentes, relativas a Dimenséo Organizagdo/Gestéo Escolar, Subdimenséo Equipas pedagdgicas

[Abertura para a participacdo nas decisdes] 4,5
[Empenho na resolucdo de problemas] 4,5

Pontos Fortes
(>4.4)

[Comunicacdo com a comunidade escolar] 4,3
[Decisdes] 4,4

[Lideranca] 4,4

[Capacidade de Motivar] 4,4

A melhorar
(3e4,4)

Ndo encontradas

Fragilidades
(<3)
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Conselhos de Turma

Tabela 23: Conclusées, Docentes, relativas a Dimenséo Organizagcdo/Gestéo Escolar, Subdimenséo Conselhos de Turma

[Empenho/Participacdo dos professores] 4,6
[Andlise do aproveitamento] 4,6

[Lideranca do Diretor de Turmal] 4,5
[Documentacdo de apoio] 4,5

[Andlise do Comportamento] 4,5

Pontos Fortes
(>4,4)

[Duracdo] 4,0
[Eficacia da definicdo das estratégias] 4,4

A melhorar
(3e4,4)

Ndo enconfradas

Fragilidades
(<3)

Conselhos Curso

Tabela 24: Conclusées, Docentes, relativas a Dimensdo Organizagdo/Gestéo Escolar, Subdimenséo Conselhos de Curso

[Lideranca do Diretor de Curso] 4,7
[Empenho/Participacdo dos professores] 4,6
[Andlise do aproveitamento] 4,6

[Andlise do Comportamento] 4,6
[Documentacdo de apoio] 4,5

[Eficdcia da definicdo das estratégias] 4,5
[Duracdo] 4,1

Pontos Fortes
(>4.4)

A melhorar
(3e44)

Ndo encontradas

Fragilidades
(<3)
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Direcdo
Tabela 25: Conclusées, Docentes, relativas a Dimenséo Organizagdo/Gestéo Escolar, Subdimenséo Diregcéo

[Lideranca] 4,5

Pontos Fortes
(>4.4)

[Capacidade de Motivar] 4,3

[Abertura para a participacdo nas decisdes] 4,3
[Decisoes] 4,4

[Comunicacdo com a comunidade escolar] 4,4
[Empenho na resolucdo de problemas] 4,4

Nao enconfradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)

3. Prdticas Pedagoégicas

Atividades letivas

Tabela 26: Conclusées, Docentes, relativas a Dimensdo Prdticas Pedagdgicas, Subdimenséo Atividades letivas

[Estratégias de ensino] 4,5

Pontos Fortes
(>4.4)

[Apoio &s dificuldades individuais] 4,2
[Atividades propostas individuais] 4,3
[Ambiente em sala de aula] 4,3
[Atividades propostas em grupo] 4,3
[Diversidade das propostas] 4,4

Nao enconfradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)
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Recursos utilizados

Tabela 27: Conclusées, Docentes, relativas a Dimensdo Prdticas Pedagdgicas, Subdimensdo Recursos utilizados

Ndo encontrados

Pontos Fortes
(>4.4)

[Salas] 3,7

[Tempo para a abordagem dos vdrios temas] 3,8
[Recursos digitais disponiveis para o aluno] 3,8
[Recursos digitais disponiveis para o professor] 4,0
[Manual/Guia de Aprendizagem] 4,2

Nao enconfradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)

Avdliagao

Tabela 28: Conclusées, Docentes, relativas a Dimensdo Prdticas Pedagdgicas, Subdimensdo Avaliagdo

Ndo encontrados

Pontos Fortes
(>4.4)

[Tempo dedicado] 4,0

[Critérios de Avaliacdo] 4,2

[Processos de recolha de informacdo] 4,2
[Utiidade da avaliacdo] 4,2

[Justica da avaliacdo] 4,3

[Avaliacdo continua das aprendizagens] 4,4
N&o encontradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)
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Competéncias Especificas (hard skills)

Tabela 29: Conclusées, Docentes, relativas a Dimensdo Prdticas Pedagdgicas, Subdimensdo Competéncias Especificas (hard
skills)

Ndo enconfrados

Pontos Fortes
(>4.4)

[Dominio do vocabuldrio técnico] 3,2

[Proficiéncia em alguma lingua além do porfugués] 3,2
[Dominio da lingua portuguesa] 3,4

[Dominio das metodologias] 3,4

[Tratamento e andlise de informacdo/dados] 3,4
[Aplicacdo de procedimentos/técnicas apropriadas] 3,5
[Utilizacdo de equipamentos/mdaquinas] 3,8

[Utilizacdo de ferramentas digitais] 3,9

Nd&o encontradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)
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Competéncias Transversais (soft skills)

Tabela 30: Conclusées, Docentes, relativas a Dimensdo Prdticas Pedagdgicas, Subdimensdo Competéncias Transversais (soft

skills)

Pontos Fortes

A melhorar

Fragilidades

(>4,4)

(3 e 4,4)

(<3)

Ndo enconfrados

[Redacdo de textos] 3,0

[Leitura e interpretacdo de textos] 3,1

[Proatividade na antecipacdo de necessidades] 3,3
[Aceitacdo de funcdes novas/diferentes e abertura para aprender] 3,4
[Atencdo e compreensdo das orientacdes] 3,5

[Andlise das situacdes e propostas de solugoes criativas] 3,5
[Comunicacdo oral clara] 3,5

[Autonomia no cumprimento das funcoes] 3,5
[Cumprimento das tarefas nos prazos estabelecidos] 3,6
[Definicdo de prioridades na realizacdo das tarefas] 3,6
[Motivacdo para o desempenho das fungdes] 3,6
[Adaptacdo a diferentes cendrios e projetos no trabalho] 3,6
[Tomada de decisdes no dmbito das funcdes desempenhadas] 3,6
[Empenho na obtencdo de objetivos comuns] 3,7
[Valorizacdo aceitacdo das ideias dos outros] 3,8

[Resolucdo de conflitos] 3,8

[Contributo e partilha de ideias] 3,9

[Assiduidade e pontualidade] 3,9

[Respeito pelo ambiente de trabalho] 3,9

[Colaboracdo com colegas] 4.0

[Empatia] 4,1

[Simpatia e cortesia] 4,2

[Criacdo de lacos afetivos] 4,2

Nd&o enconfrados

ISL



4. Infraestruturas/Equipamentos
Espaco Fisico
Tabela 31: Conclusées, Docentes, relativas a Dimensdo Infraestruturas/Equipamentos, Subdimenséo Espago Fisico

Ndo encontrados

Pontos Fortes
(>4.4)

[Estado de conservacdo da sala de convivio dos alunos] 3,5
[Estado de conservacdo do bufete] 3,5

[Estado de conservacdo da Cantina] 3,7

[Estado de conservacdo da Biblioteca] 3,9

[Estado de conservacdo dos servicos administrativos] 3,9
[Estado de conservacdo da sala de professores] 4,0
[Quantidade de Salas de Informdtica] 2,6

[Estado de conservacdo das Salas de aula] 2,7

[Estado de conservacdo das Salas de Informdatical 2,7
[Quantidade de salas de aula] 2,8

[Estado de conservacdo dos espacos desportivos exteriores] 2,8
[Quantidade de espacos para as atividades de Educagdo Fisica/disciplinas técnicas] 2,9
[Estado de conservacdo do Pavilhdo gimnodesportivo] 2,9

[Edificio escolar] 2,9

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)

Equipamentos/materiais

Tabela 32: Conclusées, Docentes, relativas a Dimenséo Infraestruturas/Equipamentos, Subdimensédo Equipamentos/materiais

Ndo encontrados

Pontos Fortes
(>4.4)

Ndo encontrados

A melhorar
(3e44)

[Velocidade de internet] 2,3

[Acesso a internet] 2,4

[Qualidade do Equipamento informdtico (hardware)] 2,6

[Qualidade do software] 2,8

[Mesas/cadeiras das salas de aula] 2,8

[Quantidade do equipamento informdatico] 2,9

[Qualidade dos equipamentos para a pratica das atividades fisicas/desportivas] 2,9
[Quantidade dos equipamentos para a prdtica das atividades fisicas/desportivas] 2,9

Fragilidades
(<3)
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5. Formacgao e Condigoes de trabalho

Formacgado realizada na Escola

Tabela 33: Conclusées, Docentes, relativas a Dimensdo Formagdo e Condigcées de Trabalho, Subdimensdo Formagdo

Ndo encontrados

Pontos Fortes
(>4.4)

[Formacdo em gestdo de conflitos] 3,1

[Formacdo em prdticas pedagdgicas] 3,2

[Formacdo em controlo de comportamentos de indisciplina] 3,2

[Formacdo em recursos multimédia] 3,2

[Formacdo Cidadania e Desenvolvimento/Dominio e Autonomia Curricular (DAC)] 3,2
[Formacdo em procedimentos do Ensino Profissional] 3,3

[Formacdo em recursos digitais] 3,3

[Formacdo PRESSE] 3,3

[Formacdo em conteldos especificos da disciplina] 2,9

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)

Condicoes de Trabalho

Tabela 34: Conclusées, Docentes, relativas a Dimensdo Formagdo e Condigdes de Trabalho, Subdimensdo Condigdes de Trabalho

Ndo encontradas

Pontos Fortes
(>4.4)

[Qualidade dos recursos audiovisuais disponiveis] 3,0
[Quantidade dos recursos audiovisuais disponiveis] 3,1
[Tempo para refletir sobre as atividades letivas] 3,3
[Qualidade dos recursos informdticos disponiveis] 3,3
[Espaco das salas de aula] 3,4

[Quantidade dos recursos informdticos disponiveis] 3,7
[Qualidade dos manuais/guias de aprendizagem] 3,8
[Cargos atribuidos] 3,9

[Plataforma e-Schooling] 3,9

[Niveis atribuidos] 4,0

[Mancha hordria atribuida] 4,2

[Ambiente de sala de aula] 4,2

[Apoio dos Assistentes operacionais] 4,3
[Cooperacdo entre docentes] 4,4

Ndo enconfradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)
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. Nao Docentes
De acordo com os resultados obtidos apresentamos as seguintes conclusdes:

1. Ambiente/Cultura Escolar
Tabela 35: Conclusées, ndo docentes, relativas a Dimensdo Ambiente/Cultura Escolar

Relacionamento entre alunos/assistentes administrativos 4,8
Relacionamento interpessoal entre Assistentes Administrativos 4,6
Relacionamento entre professores/assistentes administrativos 4,6
Relacionamento entre alunos/assistentes operacionais 4,5
Relacionamento interpessoal entre Alunos 4,5

Pontos Fortes
(>4,4)

Cultura de exigéncia dos alunos 3,9

Cultura de participacdo dos assistentes operacionais 3,9
Aplicacdo do regulamento interno da Escola 3,9

Seguranca na Escola 4,0

Cultura de participacdo dos professores 4,0

Cultura ecolégica/ambiental 4,0

Cultura de exigéncia dos assistentes operacionais 4,1

Cultura de participacdo dos alunos 4,1

Cultura de exigéncia dos professores 4,1

Relacionamento entre professores/assistentes operacionais 4,3
Higiene e limpeza da Escola 4,3

Cultura de exigéncia dos assistentes administrativos 4,3
Relacionamento interpessoal entre Assistentes Operacionais 4,4
Cultura de participacdo dos assistentes administrativos 4,4
Cultura de exigéncia dos assistentes administrativos 3,4

Cultura de participacdo dos assistentes administrativos 3,4
Aplicacdo do regulamento interno da Escola 3,5

Cultura ecolégica/ambiental 3,5

Cultura de exigéncia dos professores 3,5

Relacionamento interpessoal entre Assistentes Operacionais 3,5
Relacionamento entre professores/assistentes administrativos 3,5
Cultura de exigéncia dos alunos 3,5

Cultura de participacdo dos assistentes operacionais 3,5
Relacionamento entre alunos/assistentes administrativos 3,5
Cultura de participagcdo dos professores 3,6

Cultura de exigéncia dos assistentes operacionais 3,6

Cultura de participacdo dos alunos 3,6

Relacionamento interpessoal entre Assistentes Administrativos 3,6
Seguranca na Escola 3,8

Higiene e limpeza da Escola 3,9

Relacionamento interpessoal entre Alunos 4,0

Relacionamento entre alunos/assistentes operacionais 4,1
Relacionamento entre professores/assistentes operacionais 4,2
Ndo encontradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)

Legenda: (Assistentes Operacionais) / (Técnicos Administrativos)
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2.

Infraestruturas/Equipamentos

Espaco Fisico

Tabela 36: Conclusdes, néo docentes, relativas & Dimensdo Infraestruturas/Equipamentos, Subdimenséo Espaco Fisico

Pontos Fortes

A melhorar

Fragilidades

(>4,4)

(3e44)

(<3)

Ndo encontrados

Estado de conservacdo das Salas de aula 3,1

Estado de conservacdo das Salas de Informdtica 3,3
Quantidade de Salas de Informdatica 3,3

Edificio escolar 3,3

Quantidade de salas de aula 3,3

Estado de conservacdo da sala de convivio dos alunos 3,3
Quantidade de espacos para as atividades de Educacdo Fisica/disciplinas
técnicas 3,4

Estado de conservacdo dos espacos desportivos exteriores 3,4
Estado de conservacdo da Cantina 3,4

Estado de conservacdo do bufete 3,4

Estado de conservacdo da Biblioteca 3,4

Estado de conservacdo da sala de professores 3,4

Estado de conservacdo dos servicos administrativos 3,5
Estado de conservacdo do Pavilhdo gimnodesportivo 3,0
Edificio escolar 3,1

Quantidade de salas de aula 3,1

Estado de conservacdo da sala de convivio dos alunos 3,1
Quantidade de espacos para as atividades de Educacdo Fisica/disciplinas
técnicas 3,1

Estado de conservacdo dos espacos desportivos exteriores 3,2
Estado de conservacdo dos servicos administrativos 3,4

Estado de conservacdo da Cantina 3,5

Estado de conservacdo do bufete 3,6

Estado de conservacdo da Biblioteca 3,6

Estado de conservacdo da sala de professores 3,7

Estado de conservacdo do Pavilhdo gimnodesportivo 2,9
Estado de conservacdo das Salas de aula 2,3
Estado de conservacdo das Salas de Informdtica 2,8
Quantidade de Salas de Informdatica 2,8

Legenda: (Assistentes Operacionais) / (Técnicos Administrativos)
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Equipamentos/materiais

Tabela 37: Conclusées, néo docentes, relativas & Dimensédo Infraestruturas/Equipamentos, Subdimenséo

Equipamentos/materiais

Pontos Fortes

A melhorar

Fragilidades

(>4,4)

(3 e4,4)

(<3)

Ndao encontrados

Qualidade do Equipamento informdatico (hardware) 3,1
Mesas/cadeiras das salas de aula 3,3

Quantidade do equipamento informdtico 3,3

Qualidade dos equipamentos para a prdtica das atividades
fisicas/desportivas 3,4

Quantidade dos equipamentos para a pratica das atividades
fisicas/desportivas 3,4

Qualidade do software 3,4

Velocidade de internet 3,5

Acesso a Internet 3,5

Quantidade dos equipamentos para a pratica das atividades
fisicas/desportivas 3,0

Qualidade do software 3,1

Velocidade de internet 2,3

Acesso d Internet 2,5

Mesas/cadeiras das salas de aula 2,7

Qualidade do Equipamento informdatico (hardware) 2,7
Quantidade do equipamento informdatico 2,7

Qualidade dos equipamentos para a prdtica das atividades
fisicas/desportivas 2,8

Legenda: (Assistentes Operacionais) / (Técnicos Administrativos)
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3. Formacgao e Condigoes de trabalho

Formacgado realizada na Escola

Tabela 38: Conclusdes, ndo docentes, relativas a Dimensdo Formagdo e Condigcées de Trabalho, Subdimensdo Formagdo

A melhorar Pontos Fortes

Fragilidades

(>4.4)

(3e4,4)

(<3)

Ndo encontrados

Formacdo em prdticas administrativas 3,5

Formacdo em controlo de comportamentos de indisciplina 3,5

Formacdo em prdaticas de higienizacdo e seguranca 3,6

Formacdo em praticas de acolhimento e rececdo 3,6

Formacdo em procedimentos do Ensino Profissional/Sistema de Qualidade
EQAVET 3,6

Formacdo em recursos digitais 3,6

Formacdo em gestdo de conflitos 3,6

Formacdo em praticas administrativas 3,2

Formacdo em controlo de comportamentos de indisciplina 3,2

Formacdo em procedimentos do Ensino Profissional/Sistema de Qualidade
EQAVET 3,2

Formacdo em gestdo de conflitos 3,2

Formacdo em prdaticas de higienizacdo e seguranca 3,3

Formacdo em prdticas de acolhimento e rececdo 3,4

Formacdo em recursos digitais 3,5

Nd&o encontfrados

Legenda: (Assistentes Operacionais) / (Técnicos Administrativos)
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Condigoes de Trabalho

Tabela 39: Conclusdes, ndo docentes, relativas a Dimensdo Formagdo e Condigdes de Trabalho, Subdimensdo Condigbes de

Trabalho
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Ndao encontrados

Plataforma e-Schooling 3,3

Quantidade dos recursos informdticos disponiveis 3,6
Qualidade dos recursos informaticos disponiveis 3,6
Materiais disponiveis 3,9

Apoio dos Assistentes operacionais 4,0

Espaco disponivel 4,1

Mancha hordria atribuida 4,1

Apoio dos professores 4,1

Apoio da direcdo 4,3

Apoio dos Assistentes administrativos 4,3
Quantidade dos recursos informdticos disponiveis 3,3
Materiais disponiveis 3,4

Espaco disponivel 3,5

Qualidade dos recursos informaticos disponiveis 3,5
Mancha hordria atribuida 3,5

Plataforma e-Schooling 3,5

Apoio da direcdo 3,7

Apoio dos Assistentes operacionais 3,7

Apoio dos Assistentes administrativos 3,8

Apoio dos professores 3,8

Ndo enconfrados

Legenda: (Assistentes Operacionais) / (Técnicos Administrativos)
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Discentes

De acordo com os resultados obtidos apresentamos as seguintes conclusdes:

1.

Ambiente/Cultura Escolar

Tabela 40: Conclusdes, Discentes, relativas a Dimenséo Ambiente/Cultura Escolar

A melhorar Pontos Fortes

Fragilidades

Geral - Técnico de Desporto -

(>4.4)

(3 e 4,4)

(<3)

Ndo encontrados

[Higiene e limpeza da Escola] 3,0

[Cultura de exigéncia dos assistentes administrativos] 3,6
[Aplicacdo do regulamento inferno da Escola] 3,6

[Cultura de participa¢cdo dos assistentes administrativos] 3,7
[Cultura de exigéncia dos alunos] 3,7

[Cultura de exigéncia dos professores] 3,7

[Seguranca na Escola] 3,7

[Cultura de exigéncia dos assistentes operacionais] 3,7
[Cultura de participacdo dos professores] 3,8
[Relacionamento entre alunos/assistentes administrativos] 3,8
[Relacionamento interpessoal entre Assistentes Administrativos] 3,8
[Cultura ecologica/ambiental] 3,8

[Cultura de participacdo dos assistentes operacionais] 3,8
Avaliacdo Global (Ambiente/Cultura Escolar) 3,8
[Relacionamento interpessoal entre os Alunos] 3,9

[Cultura de participacdo dos alunos] 3,9

[Relacionamento entre alunos/assistentes operacionais] 3,9
[Relacionamento inferpessoal entre Assistentes Operacionais] 3,9
[Relacionamento interpessoal entre Professores] 3,9
[Relacionamento entre Alunos/Professores] 4,0

[Higiene e limpeza da Escola] 2,6

- Técnico de Turismo Ambiental e Rural
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2. Organizacao/Gestao Escolar

Diregcdo da Escola

Tabela 41: Conclusées, Discentes, relativas @ Dimensdo Organizagdo/Gestéo Escolar, Subdimenséo Conselhos de Turma

Ndo encontrados

Pontos Fortes
(>4.4)

[Decisdes] 3,6

[Empenho na resolucdo de problemas] 3,6
[Capacidade de Motivar] 3,7

[Lideranca] 3,7

[Comunicacdo com o Encarregado de educacdo] 3,9
N&o enconfradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)

Geral - Técnico de Desporto - Técnico de informdtica de gestdo - Técnico de Turismo Ambiental e Rural

Diretores de Turma

Tabela 42: Conclusées, Discentes, relativas a Dimenséo Organizagdo/Gestéo Escolar, Subdimensédo Conselhos de Turma

Ndo enconfrados

Pontos Fortes
(>4.4)

[Capacidade de Motivar] 4,1

[Decisdes] 4,1

[Empenho na resolucdo de problemas] 4,2
[Comunica¢cdo com o Encarregado de educacdo] 4,2
[Lideranca] 4,2

Ndo encontradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)

Geral - Técnico de Desporto - Técnico de informdtica de gestdo - Técnico de Turismo Ambiental e Rural

Ivs



Diretores de Curso

Tabela 43: Conclusédes, Discentes, relativas @ Dimensdo Organizag¢do/Gestdo Escolar, Subdimenséo Conselhos de Curso

[Empenho na resolucdo de problemas] 4,5
[Lideranca] 4,5

[Gestdo e organizacdo do curso] 4,5
[Decisoes] 4,5

Pontos Fortes
(>4.,4)

[Capacidade de Motivar] 4,3

[Decisdes] 4,3

[Lideranca] 4,3

[Gestdo e organizacdo do curso] 4,3
[Empenho na resolucdo de problemas] 4,3

Nao enconfradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)

Geral - Técnico de Desporto - Técnico de informdtica de gestdo - Técnico de Turismo Ambiental e Rural

3. Praticas Pedagégicas

Atividades letivas

Tabela 44: Conclusées, Discentes, relativas a Dimenséo Prdticas Pedagdgicas, Subdimensdo Atividades letivas

Ndo enconfrados

Pontos Fortes
(>4.4)

[Diversidade das atividades propostas] 3,7
[Ambiente em sala de aula] 3,7
[Estratégias de ensino] 3,7

[Apoio &s dificuldades individuais] 3,7
[Atividades propostas individuais] 3,8
[Atividades propostas em grupo] 3,9

Nd&o encontradas

A melhorar
(3e4d4)

Fragilidades
(<3)

Geral - Técnico de Desporto - Técnico de informdtica de gestdo - Técnico de Turismo Ambiental e Rural
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Recursos utilizados

Tabela 45: Conclusdes, Discentes, relativas a Dimensdo Prdticas Pedagdgicas, Subdimensdo Recursos utilizados

A melhorar Pontos Fortes

Fragilidades

Ndo encontrados

<
<
L
[Sala] 3,3
=3 [Tempo para a abordagem dos vdarios temas] 3,5
: [Recursos digitais disponiveis para o aluno] 3,6
) [Recursos digitais disponiveis para o professor] 3,7
[Manual/Guia de Aprendizagem] 3,7
N&o enconfradas
)
D

Geral - Técnico de Desporto - Técnico de informdtica de gestdo - Técnico de Turismo Ambiental e Rural

Avadliagcao

Tabela 46: Conclusées, Discentes, relativas a Dimensdo Prdticas Pedagdgicas, Subdimensdo Avaliagdo

A melhorar Pontos Fortes

Fragilidades

Ndo encontrados

<
<
4
[Justica da avaliacdo] 3,6
= [Critérios de Avaliacdo] 3,7
< [Tempo dedicado] 3,7
g [Processos de recolha de informacdo] 3,7
=~ [Utiidade da avaliacdo] 3,7
[Avaliacdo continua das aprendizagens] 3,8
N&o enconfradas
)
Y

Geral - Técnico de Desporto - Técnico de informdtica de gestdo - Técnico de Turismo Ambiental e Rural
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Competéncias Especificas (hard skills)

Tabela 47: Conclusdes, Discentes, relativas a Dimensdo Prdticas Pedagdgicas, Subdimensdo Competéncias Especificas (hard
skills)

Ndo enconfrados

Pontos Fortes
(>4.4)

[Dominio da lingua portuguesa] 3,8

[Aplicacdo de procedimentos/técnicas apropriadas] 3,8
[Tratamento e andlise de informacdo/dados] 3,8
[UtilizacGo de ferramentas digitais] 3,8

[Dominio do vocabuldrio técnico] 3,8

[Dominio das metodologias] 3,8

[Proficiéncia em alguma lingua além do portugués] 3,7
[Utilizacdo de equipamentos/mdaquinas] 3,7

Nd&o encontradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)

Geral - Técnico de Desporto - Técnico de informdtica de gestdo - Técnico de Turismo Ambiental e Rural

IL8



Competéncias Transversais (soft skills)

Tabela 48: Conclusées, Discentes, relativas a Dimensdo Prdticas Pedagdgicas, Subdimensdo Competéncias Transversais (soft

skills)

Pontos Fortes

A melhorar

Fragilidades

Geral - Técnico de Desporto -

(>4,4)

(3 e 4,4)

(<3)

Ndo enconfrados

[Redacdo de textos] 3,7

[Resolucdo de conflitos] 3,7

[Cumprimento das tarefas nos prazos estabelecidos] 3,8
[Comunicacdo oral clara] 3,8

[Criacdo de lacos afetivos] 3.8

[Leitura e interpretacdo de textos] 3,8

[Proatividade na antecipacdo de necessidades] 3,8
[Adaptacdo a diferentes cendrios e projetos no trabalho] 3,8
[Motivacdo para o desempenho das funcdes] 3,8
[Contributo e partilha de ideias] 3,8

[Aceitacdo de funcdes novas/diferentes e abertura para aprender] 3,8
[Simpatia e cortesia] 3,8

[Atencdo e compreensdo das orientacdes] 3,8

[Definicdo de prioridades na realizacdo das tarefas] 3,8
[Tomada de decisdes no dmbito das funcdes desempenhadas] 3,8
[Valorizacdo aceitacdo das ideias dos outros] 3,8
[Autonomia no cumprimento das funcoes] 3,8

[Andlise das situacdes e propostas de solucdes criativas] 3,9
[Assiduidade e pontualidade] 3,9

[Empatia] 3,9

[Colaboracdo com colegas] 3,9

[Respeito pelo ambiente de trabalho] 3,9

[Empenho na obtencdo de objetivos comuns] 3,9

N&o encontradas

- Técnico de Turismo Ambiental e Rural
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4. Infraestruturas/Equipamentos

Espaco Fisico

Tabela 49: Conclusédes, Discentes, relativas a Dimensdo Infraestruturas/Equipamentos, Subdimensdo Espago Fisico

Ndo encontrados

Pontos Fortes
(>4.4)

[Estado de conservacdo das Salas de Informdtica] 3,0

[Estado de conservacdo das Salas de aula] 3,0

[Estado de conservacdo dos espacos desportivos exteriores] 3,0
[Edificio escolar] 3,0

[Quantidade de Salas de Informdatical 3,1
[Quantidade de espacos para as atividades de Educacdo Fisica/disciplinas técnicas] 3,1

[Estado de conservacdo do Pavilhdo gimnodesportivo] 3,2
[Estado de conservacdo da sala de convivio dos alunos] 3,3
[Quantidade de salas de aula] 3,3
[Estado de conservacdo do bufete] 3,4
[Estado de conservacdo da Cantina] 3,5
[Estado de conservacdo dos servicos administrativos] 3,5
[Estado de conservacdo da sala de professores] 3,5
[Estado de conservacdo da Biblioteca] 3,6
[Estado de conservacdo dos espacos desportivos exteriores] 2,6
[Quantidade de espacos para as atividades de Educacdo Fisica/disciplinas técnicas] 2,7
[Estado de conservacdo das Salas de Informdatical 2,8
[Estado de conservacdo do Pavilhdo gimnodesportivo] 2,9
[Quantidade de Salas de Informdatica] 2,9
[Estado de conservacdo das Salas de aula] 2,9
Geral - Técnico de Desporto - Técnico de informdtica de gestdo - Técnico de Turismo Ambiental e Rural

A melhorar
(3e4d4)

Fragilidades
(<3)
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Equipamentos/materiais

Tabela 50: Conclusédes, Discentes, relativas @ Dimensdo Infraestruturas/Equipamentos, Subdimenséo Equipamentos/materiais

Pontos Fortes

A melhorar

Fragilidades

(>4,4)

(3 e4,4)

(<3)

Ndo encontrados

[Qualidade do software] 3,0
[Quantidade do equipamento informatico] 3,1

[Qualidade dos equipamentos para a pratica das atividades

fisicas/desportivas] 3,2

[Quantidade dos equipamentos para a prdtica das atividades fisicas/desportivas] 3,3

[Velocidade de internet] 1,9

[Acesso a internet] 2,0

[Mesas/cadeiras das salas de aula] 2,8

[Qualidade do Equipamento informdtico (hardware)] 2,9
[Velocidade de internet] 2,4

[Acesso a internet] 2,6

[Qualidade do Equipamento informdatico (hardware)] 2,9
[Mesas/cadeiras das salas de aula] 2,9

[Qualidade do software] 2,9

[Velocidade de internet] 2,4

[Acesso a internet] 2,5

[Mesas/cadeiras das salas de aula] 2,9
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IV. Discentes com FCT
De acordo com os resultados obtidos apresentamos as seguintes conclusdes:

1. Praticas Pedagogicas

Competéncias Especificas (hard skills)

Tabela 51: Conclusdes, Discentes, relativas a Dimensdo Prdticas Pedagdgicas, Subdimensdo Competéncias Especificas (hard
skills)

Ndo encontrados

Pontos Fortes
(>4.4)

3.4 Dominio de alguma lingua além do portugués 3,8

3.8 Utilizacdo de ferramentas digitais 4,0

3.5 Aplicacdo de procedimentos/técnicas apropriadas 4,0
3.2 Dominio das metodologias 4,0

3.1 Dominio do vocabuldrio técnico 4,1

3.6 Tratamento e andlise de informacdo/dados 4,1

3.3 Dominio da lingua portuguesa 4,1

3.7 Utilizacdo de equipamentos/mdaquinas 4,2

Nd&o encontradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)
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Competéncias Transversais (soft skills)

Tabela 52: Conclusées, Discentes, relativas a Dimensdo Prdticas Pedagdgicas, Subdimensdo Competéncias Transversais (soft
skills)

4,13 Colaboragdo com colegas 4,5

4.23 Respeito pelo ambiente de trabalho 4,5
4.12 Simpatia e cortesia 4,5

4.22 Cumprimentos das tarefas 4,5

4.21 Assiduidade e pontualidade 4,5

Pontos Fortes
(>4.4)

4.8 Leitura e interpretacdo de textos 4,0

4.7 Redacdo de textos 4,0

4.20 Andlise das situacoes e propostas de solucdes criativas 4,1
4.19 Proatividade na antecipacdo de necessidades 4,2

4.10 Resolucdo de conflitos 4,2

4.11 Criacdo de lacos afetivos 4,2

4.16 Empenho na obtencdo de objetivos comuns 4,2

4.2 Definicdo de prioridades na realizacdo das tarefas 4,2

4.24 Motivacdo para o desempenho das funcoes 4,2

4.14 Contributo e partilha de ideias 4,2

4.18 Tomada de decisdes no dmbito das fungcdes desempenhadas 4,2
4.3 Adaptacdo a diferentes cendrios e projetos no trabalho 4,3
4.17 Autonomia no cumprimento das funcdes 4,3

4.15 Valorizacdo aceitacdo das ideias dos outros 4,3

4.5 Comunicacdo oral clara 4,3

4.6 Atencdo e compreensdo das orientacoes 4,3

4.9 Empatia 4,3

4.4 Aceitacdo de funcdes novas/diferentes e abertura para aprender 4,3
4.13 Colabora¢cdo com colegas 4,4

4.12 Simpatia e cortesia 4,4

4.1 Cumprimento das tarefas nos prazos estabelecidos 4,4

4.21 Assiduidade e pontualidade 4,4

4.23 Respeito pelo ambiente de trabalho 4,4

4.22 Cumprimentos das tarefas 4,4

N&o encontradas

A melhorar
(3e44)

Fragilidades
(<3)
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